Procedura dokonywania zgloszen wewnetrznych
i podejmowania dzialan nastepczych w FA LEX-FIN (nr ew. 1112, 3859)

Wstep

1. Procedura dokonywania zgloszen wewngtrznych i podejmowania dziatan nastepczych (dalej: ,,Procedura™)
zostaje wprowadzona w FA LEX-FIN (nr.ew. 1112,3859) (dalej: ,,Pracodawca”) na podstawie art. 24 ustawy
z dnia 14 czerwca 2024 roku o ochronie sygnalistow (Dz. U. z 2024 roku, poz. 928 ze zm.), dalej ,,ustawa”
(Zalacznik nr 1).

§ 1

Definicje poje¢ uzywanych w Procedurze

llekro¢ w Procedurze jest mowa o:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

dzialaniu nastepczym - nalezy przez to rozumie¢ dziatanie podjete przez Pracodawce lub organ
publiczny w celu oceny prawdziwosci informacji zawartych w zgloszeniu oraz w celu przeciwdziatania
naruszeniu prawa bedacemu przedmiotem zgloszenia, w szczegdlnosci przez postepowanie wyjasniajace,
wszczecie kontroli lub postepowania administracyjnego, wniesienie oskarzenia, dziatanie podjete w celu
odzyskania $rodkéw finansowych lub zamknigcie procedury realizowanej w ramach wewnetrznej
procedury dokonywania zgloszen naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych lub procedury
przyjmowania zgtoszen zewnetrznych i podejmowania dziatan nastgpczych;

dzialaniu odwetowym - nalezy przez to rozumie¢ bezposrednie lub posrednie dziatanie lub zaniechanie
w konteks$cie zwigzanym z praca, ktore jest spowodowane zgloszeniem lub ujawnieniem publicznym
i ktore narusza lub moze naruszy¢ prawa sygnalisty lub wyrzadza lub moze wyrzadzi¢ nieuzasadniong
szkode sygnali$cie, w tym bezpodstawne inicjowanie postgpowan przeciwko sygnaliscie;

informacji o naruszeniu prawa - nalezy przez to rozumie¢ informacje, w tym uzasadnione podejrzenie
dotyczace zaistnialego lub potencjalnego naruszenia prawa, do ktérego doszio lub prawdopodobnie
dojdzie w podmiocie prawnym, w ktorym sygnalista uczestniczyl w procesie rekrutacji lub innych
negocjacji poprzedzajacych zawarcie umowy, pracuje lub pracowat, lub w innym podmiocie prawnym,
z ktérym sygnalista utrzymuje lub utrzymywat kontakt w kontek$cie zwigzanym z praca, lub informacj¢
dotyczaca proby ukrycia takiego naruszenia prawa;

informacji zwrotnej - nalezy przez to rozumie¢ przekazang sygnali$cie informacj¢ na temat planowanych
lub podjetych dziatan nastepczych 1 powodow takich dziatan;

kontek$cie zwigzanym z praca - nalezy przez to rozumie¢ przeszite, obecne lub przyszte dzialania
zwigzane z wykonywaniem pracy na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego
stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub ushug lub petnienia funkcji u Pracodawcy lub na rzecz
Pracodawcy lub pehienia stuzby u Pracodawcy, w ramach ktorych uzyskano informacje¢ o naruszeniu
prawa oraz istnieje mozliwos$¢ doswiadczenia dzialan odwetowych;

organie publicznym - nalezy przez to rozumie¢ naczelne i centralne organy administracji rzadowe;j,
terenowe organy administracji rzadowej, organy jednostek samorzadu terytorialnego, inne organy
panstwowe oraz inne podmioty wykonujagce z mocy prawa zadania z zakresu administracji publicznej,
wiasciwe do podejmowania dziatan nastgpczych w dziedzinach wskazanych w art. 3 ust. 1 ustawy;
osobie, ktorej dotyczy zgloszenie - nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczna, osobe prawng lub jednostke
organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, wskazang
w zgloszeniu lub ujawnieniu publicznym jako osoba, ktora dopuscita si¢ naruszenia prawa, lub jako osoba,
z ktora osoba, ktora dopuscita si¢ naruszenia prawa, jest powigzana;

osobie pomagajacej w dokonaniu zgloszenia - nalezy przez to rozumie¢ osobg fizyczng, ktora pomaga
sygnali$cie w zgloszeniu lub ujawnieniu publicznym w konteks$cie zwigzanym z pracg i ktdrej pomoc nie
powinna zosta¢ ujawniona;
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9) osobie powiazanej z sygnalista - nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng, ktora moze doswiadczy¢
dziatan odwetowych, w tym wspotpracownika lub osobg najblizsza sygnalisty w rozumieniu art. 115 § 11
ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (Dz. U. z 2024 r. poz. 17);

10) postepowaniu prawnym - nalezy przez to rozumie¢ postgpowanie toczace si¢ na podstawie przepiséw
prawa powszechnie obowigzujacego, w szczegolnosci postepowanie karne, cywilne, administracyjne,
dyscyplinarne lub o naruszenie dyscypliny finanséw publicznych, albo postgpowanie toczace si¢ na
podstawie regulacji wewngtrznych wydanych w celu wykonania przepisow prawa powszechnie
obowigzujacego, w szczegolnosci antymobbingowych;

11) ujawnieniu publicznym - nalezy przez to rozumie¢ podanie informacji o naruszeniu prawa do
wiadomosci publiczne;j;

12) zgloszeniu - nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne zgloszenie wewnetrzne lub zgloszenie
zewngtrzne, przekazane zgodnie z wymogami okreslonymi w ustawie;

13) zgloszeniu wewnetrznym - nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne przekazanie Pracodawcy
informacji o naruszeniu prawa;

14) zgloszeniu zewnetrznym - nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne przekazanie Rzecznikowi Praw
Obywatelskich albo organowi publicznemu informacji o naruszeniu prawa.

§2
Przedmiot zgloszenia wewnetrznego

Naruszeniem prawa jest dziatanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majace na celu obej$cie prawa,

dotyczace:

1) korupcji;

2) zamoéwien publicznych;

3) ushug, produktoéw i rynkéw finansowych;

4) przeciwdziatania praniu pieni¢dzy oraz finansowaniu terroryzmu;

5) bezpieczenstwa produktow i ich zgodnosci z wymogami;

6) bezpieczenstwa transportu;

7) ochrony $rodowiska;

8) ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jadrowego;

9) bezpieczenstwa zywnosci i pasz;

10) zdrowia i dobrostanu zwierzat;

11) zdrowia publicznego;

12) ochrony konsumentow;

13) ochrony prywatnosci i danych osobowych;

14) bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych;

15) interesow finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzadu terytorialnego
oraz Unii Europejskiej;

16) rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji i pomocy panstwa
oraz opodatkowania 0s6b prawnych;

17) konstytucyjnych wolnos$ci i praw cztowieka i obywatela — wystepujace w stosunkach jednostki z organami
wiadzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi w pkt 1-16.

Pracodawca przewiduje mozliwo$¢ zglaszania informacji o naruszeniach dotyczacych obowigzujacych

u Pracodawcy regulacji wewngtrznych (Krajowych Standardéw Kontroli Jakosci wdrozonych u Pracodawcy

w formie systemu wewngtrznej kontroli jako$ci) oraz dotyczacych Zasad Etyki.

§3
Sygnalista
Sygnalistg jest osoba fizyczna, ktdra zglasza lub ujawnia publicznie informacj¢ o naruszeniu prawa uzyskang
w kontek$cie zwigzanym z praca, w tym:
1) pracownik;
2) pracownik tymczasowy;
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3) osoba $wiadczaca prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie umowy

cywilnoprawnej;
4) przedsigbiorca;
5) prokurent;
6) akcjonariusz lub wspolnik;
7) czlonek organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajgcej osobowosci prawne;j;
8) osoba $wiadczgca prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy lub dostawcy;
9) stazysta;
10) wolontariusz;
11) praktykant.
Procedurg stosuje si¢ takze do osoby fizycznej, w przypadku zgloszenia informacji o naruszeniu prawa
uzyskanej w konteks$cie zwigzanym z praca przed nawigzaniem stosunku pracy lub innego stosunku prawnego
stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub pehienia funkcji u Pracodawcy lub na rzecz
Pracodawcy, lub pelnienia stuzby u Pracodawcy lub juz po ich ustaniu. Pracodawca informuje osobe
ubiegajacg si¢ o prace na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowigcego podstawe
$wiadczenia pracy lub ustug lub petienia funkcji u Pracodawcy lub na rzecz Pracodawcy o Procedurze na
stronie internetowej w zaktadce Regulaminy.

§4

Rodzaje zgloszen wewnetrznych

Zgloszenia wewngetrzne jest jawne, zawierajgce dane sygnalisty,

=

§5
Sposoby przekazywania zgloszen wewnetrznych przez sygnaliste

Pracodawca udostepnia sposoby przekazywania zgtoszen wewnetrznych, ktore:

1) zapewniaja kompletnos¢, poufnos¢ i integralno$¢ danych, w tym ich zabezpieczenie przed dostgpem o0sob
nieupowaznionych,

2) pozwalaja na przechowywanie informacji w sposob trwaty w celu umozliwienia prowadzenia dalszego
postgpowania wyjasniajgcego.

Sposoby przekazywania zgloszen wewngtrznych:

1) forma pisemna,

Zgloszenia pisemne mogg by¢ dokonane:

1) w postaci papierowej ztozonej bezposrednio Pracodawcy lub przestane listem na adres Pracodawcy: ul.
Dabrowki 16, 40-081 Katowice — w miarg mozliwosci — z 0znaczeniem na kopercie: ,,poufne” albo ,,do
rgk wtasnych osoby przyjmujqcej zgloszenia naruszenia prawa”

§6
Tres¢ zgloszenia wewnetrznego

Sygnalista powinien, w miar¢ mozliwosci, dokona¢ zgloszenia wewngtrznego zgodnie z przyktadem

stanowigcym Zalacznik nr 2 do Procedury.

Zgloszenie wewngtrzne moze zosta¢ udokumentowane zebranymi przez sygnalist¢ dowodami i moze

zawiera¢ wykaz §wiadkow.

§7

Osoba lub podmiot upowaznione do przyjmowania zgloszen wewnetrznych
Pracodawca upowaznia Kierownika d/s organizacji i rozwoju do przyjmowania zgloszen wewnetrznych.
O udzieleniu upowaznienia podmiotowi wskazanemu w ust. 1 Pracodawca informuje ogét osob uprawnionych
do sktadania zgloszen wewnetrznych przez zamieszczenie niniejszej Procedury na stronie internetowej w
zakladce Regulaminy.
Przyktad upowaznienia do przyjmowania w imieniu Pracodawcy zgloszen wewngtrznych, zachowania
poufnosci i tajemnicy oraz zasad przetwarzania danych osobowych stanowi Zalacznik nr 3 do Procedury.
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4. Obowigzkiem osoby lub podmiotu upowaznionego do przyjmowania zgloszen wewnetrznych jest

W szczegblnosci:

1) przyjmowanie zgloszen wewngtrznych,

2) prowadzenie rejestru zgloszen wewngtrznych,

3) weryfikacja zgloszen wewnetrznych (podziatl na zgloszenia bezprzedmiotowe i zgloszenia wymagajace
dalszych dziatan),

4) informowanie sygnalisty o przyjeciu zgtoszenia naruszenia.

§8
Jednostka lub osoba upowaznione do podejmowania dzialan nastepczych
1. Pracodawca upowaznia: Prezesa Zarzadu

do podejmowania dziatan nast¢pczych (dalej: ,,0soba lub jednostka upowaznione do podejmowania dziatan

nastepczych”) w ramach zgloszenia wewngtrznego dokonanego u Pracodawcy.

2. Przyktad upowaznienia do podejmowania dziatan nastepczych, zachowania poufnosci i tajemnicy oraz zasad
przetwarzania danych osobowych stanowi Zalacznik nr 4 do Procedury.
3. Dziatania nastepcze obejmujg w szczegodlno$ci:

1) prowadzenie postepowania wyjasniajacego,

2) wszczecie kontroli lub innego postepowania, przewidzianego u Pracodawcy,

3) wystgpowanie o dodatkowe informacje,

4) inne dziatania majgce na celu wyjasnienie ztozonego zgloszenia,

5) spelienie obowiazku informacyjnego wynikajacego z przepisow wynikajacych z Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej — ,,RODO”) oraz przepisoéw innych aktow prawnych
wydanych w zakresie RODO,

6) przekazywanie sygnaliscie informacji zwrotnej,

7) zamkniecie procedury,

8) zapewnienie poufnosci sygnaliscie, osobie, ktorej dotyczy zgloszenie, osobie pomagajacej w dokonaniu
zgloszenia 1 osobie powigzanej z sygnalista.

§9

Rejestr zgloszen wewnetrznych

1. Osoba lub podmiot upowazniony do przyjmowania zgloszen wewngtrznych prowadzi rejestr zgloszen
wewnetrznych. Przyktad Rejestru zgloszen wewnetrznych stanowi:

1) w przypadku gdy Pracodawca upowazni osob¢ lub podmiot do przyjmowania zgtoszeh wewnetrznych
inng niz osoba lub jednostka upowazniona do podejmowania dziatan nastepczych - Zalacznik nr 5 do
Procedury,

2. Wpisu do rejestru zgloszen wewnetrznych dokonuje si¢ na podstawie zgloszenia wewngtrznego.

1) Rejestr zgltoszen wewnetrznych prowadzi si¢ w wybrany przez Pracodawce tzn. w formie papierowej,

3. Dane osobowe oraz pozostate dane zawarte w rejestrze zgtoszen wewnetrznych sa przechowane przez okres
3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktorym zakonczono dziatania nastepcze, lub po zakonczeniu
postepowan zainicjowanych tymi dzialaniami.

§ 10
Tryb postepowania z informacjami o naruszeniach prawa

1. Po przyjeciu zgloszenia wewnetrznego, osoba lub podmiot upowazniony do przyjmowania zgloszen
wewnetrznych dokonuja wstepnej weryfikacji zgloszenia (podzial na zgloszenia bezprzedmiotowe
I zgloszenia wymagajace podjecia dziatan nastepczych).

2. Procedura weryfikacji moze zosta¢ zakonczona z uwagi na uznanie zgloszenia za bezprzedmiotowe,
W szczegdlnosci W zwigzku ze stwierdzeniem, ze przyktadowo sygnalizowane naruszenie:

1) nie moglo mie¢ miejsca z obiektywnych powodow,
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2) nie byto merytoryczne (wykracza poza zakres, o ktorym mowa w § 2 Procedury),
3) nie zawiera informacji o naruszeniu uzyskanej w kontekscie zwigzanym z praca,
4) miato na celu wylgcznie obrazenie innej osoby,
5) zawiera zbyt mato informacji, aby podja¢ postgpowanie wyjasniajace czy dziatania nastgpcze.
Po przyjeciu zgloszenia wewngtrznego, osoba lub podmiot upowazniony do przyjmowania zgloszen
wewnetrznych potwierdza sygnali$cie przyjecie zgloszenia wewngtrznego w terminie 7 dni od dnia jego
otrzymania, chyba ze sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktory nalezy przekaza¢ potwierdzenie. O ile
sygnalista nie okresli formy oczekiwanej korespondencji, osoba lub podmiot upowazniony do przyjmowania
zgloszen naruszen dokona wyboru potwierdzenia przyjecia zgloszenia: na adres poczty elektronicznej
wskazany w zgloszeniu, w formie pisemnej lub w innej formie zapewniajacej skuteczne dostarczenie
informacji sygnaliscie. W przypadku uznania zgloszenia za bezprzedmiotowe informacja jest podana w
potwierdzeniu.
W przypadku uznania, ze zgtoszeniec wewnetrzne nie jest bezprzedmiotowe, osoba lub podmiot upowazniony
do przyjmowania zgloszen wewnetrznych przekazuje sprawe do rozpoznania osobie lub jednostce
upowaznionej do podejmowania dziatan nastepczych.
Podczas rozpatrywania zgloszen wewnetrznych wszyscy uczestnicy postgpowania sg zobowigzani do
dotozenia nalezytej staranno$ci, aby unikna¢ podjgcia decyzji na podstawie chybionych i bezpodstawnych
oskarzen, niemajacych potwierdzenia w faktach i zebranych dowodach oraz z zachowaniem poszanowania
godnosci 1 dobrego imienia pracownikow i 0sob, ktorych zgloszenie dotyczy.
§ 11
Postepowanie wyjasniajace
Osoba lub jednostka upowazniona do podejmowania dziatan nastgpczych prowadzi postgpowanie
wyjasniajace w celu ustalenia rzeczywistych okolicznosci naruszenia prawa.
W toku postgpowania wyjasniajagcego 0soba lub jednostka upowazniona do podejmowania dziatan
nastepczych pozyskuje informacje niezbedne do wyjasnienia sprawy od pracownikéw 1 wspotpracownikow
I nastepnie podejmuje decyzje co do sposobu zatatwienia sprawy, bedacej przedmiotem zgloszenia
wewnetrznego.
Postepowanie wyjasniajace obejmuje (w zalezno$ci od okolicznos$ci stanu faktycznego) migedzy innymi:
1) odebranie wyjasnien od sygnalisty, o ile jest to mozliwe.
2) odebranie wyjasnien od osoby, ktorej dotyczy lub moze dotyczy¢ zgloszenie,
3) odebranie wyjasnien od §wiadkow zgloszonego naruszenia, wskazanych w zgloszeniu,
4) uzyskanie informacji w formie pisemnej lub elektronicznej od przetozonych/wspotpracownikow
mogacych mie¢ zwigzek z naruszeniem lub wiedz¢ o naruszeniu,
5) uzyskanie dokumentow i1 danych niezbgdnych do wyjasnienia przedmiotu zgloszenia,
6) analiz¢ dokumentow i danych,
7) inne czynnosci wyjasniajace,
8) ewentualne przekazanie zgloszenia wewnetrznego do organu publicznego wiasciwego do podjecia dziatan
nastepczych.
Postepowanie wyjasniajace jest przeprowadzane przez osobe¢ lub jednostke upowazniong do podejmowania
dzialan nastepczych.
Dziatania w ramach postgpowania wyjasniajacego sa protokotowane. Przyktad Protokotu postgpowania
wyjasniajacego stanowi Zalacznik nr 6 do Procedury.
Po zakonczeniu postgpowania wyjasniajacego i ustaleniu przyczyn i powoddéw naruszen, osoba lub jednostka
upowazniona do podejmowania dziatan nastepczych przedstawia Zarzgdowi zalecenia co do dziatan
nastepczych majacych na celu usuniecie skutkow naruszenia i uniknigcie w przysztosci podobnych
przypadkow naruszen. Decyzj¢ o dalszym postgpowaniu podejmuje Zarzad.
Osoba lub jednostka upowazniona do podejmowania dziatan nastgpczych przedstawia sygnaliscie informacje
zwrotng na temat planowanych lub podjetych dziatan nastepczych i powodow takich dziatan w terminie
nieprzekraczajacym 3 miesigcy od dnia potwierdzenia przyjgcia zgloszenia wewngtrznego lub —w przypadku
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nieprzekazania potwierdzenia przyjecia zgltoszenia wewnetrznego— w terminie 3 miesiecy od uptywu 7 dni
od dnia dokonania zgloszenia wewngtrznego, chyba ze sygnalista nie podal adresu do kontaktu, na ktory
nalezy przekaza¢ informacj¢ zwrotna.
O ile sygnalista nie okresli formy oczekiwanej korespondencji, osoba lub jednostka upowazniona do
przyjmowania dziatan nast¢pczych dokona wyboru przekazania tej informacji: na adres poczty elektronicznej
wskazany w zgloszeniu, w formie pisemnej lub w innej formie zapewniajacej skuteczne dostarczenie
informacji sygnaliscie.
. Podczas podejmowania dziatan nast¢pczych wszyscy uczestnicy postepowania sg zobowigzani do dotozenia
nalezytej starannosci, aby unikna¢ podjecia decyzji na podstawie chybionych i bezpodstawnych oskarzen,
niemajacych potwierdzenia w faktach i zebranych dowodach oraz z zachowaniem poszanowania godnosci
I dobrego imienia pracownikow i 0sob, ktorych zgloszenie dotyczy.
§ 12
Poufnos¢ zgloszen
Pracodawca uniemozliwia nieupowaznionym osobom uzyskanie dostepu do informacji objetej zgtoszeniem
oraz zapewnia ochron¢ poufnosci tozsamosci sygnalisty, osoby pomagajacej w dokonaniu zgtoszenia i 0soby,
ktérej dotyczy zgloszenie. Ochrona poufnosci dotyczy wszystkich informacji, na podstawie ktorych mozna
bezposrednio lub posrednio zidentyfikowac tozsamos$¢ takich osob.
Do przyjmowania i weryfikacji zgloszen wewngtrznych, podejmowania dzialan nastgpczych oraz
przetwarzania danych osobowych oséb moga by¢ dopuszczone wylacznie osoby posiadajace pisemne
upowaznienie Pracodawcy. Osoby upowaznione sg obowigzane do zachowania tajemnicy w zakresie
informacji 1 danych osobowych, ktére uzyskaly w ramach przyjmowania i weryfikacji zgloszen
wewngetrznych, oraz podejmowania dziatan nastepczych, takze po ustaniu stosunku pracy lub innego stosunku
prawnego, w ramach ktérego wykonywaty te prace.
§13
Ochrona danych osobowych
Zasady przetwarzania danych osobowych wynikajg z obowigzujacych u Pracodawcy przepisOw o ochronie
danych osobowych.
Pracodawca jest administratorem danych osobowych zgromadzonych w rejestrze zgloszen wewngtrznych.
Dane osobowe sygnalisty oraz inne dane pozwalajgce na ustalenie jego tozsamosci nie podlegaja ujawnieniu,
chyba ze za wyrazng zgoda sygnalisty.
Dane osobowe sygnalistow oraz osob objetych zgloszeniem sa przetwarzane na podstawie art. 8 ust. 4 i nast.
ustawy o ochronie sygnalistow oraz art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (prawnie uzasadniony interes Pracodawcy jako
administratora danych).
W przypadku zgloszenia zawierajagcego dane osobowe sygnalisty, osoba lub jednostka upowazniona do
przyjmowania zgtoszeh wewngtrznych w terminie 7 dni od dnia otrzymania zgloszenia informuje
0 przetwarzaniu danych osobowych, celu przetwarzania i podstawie prawnej takiego dziatania przedktadajac
klauzule RODO dla sygnalisty zgodnie z przyktadem stanowigcym Zalgcznik nr 7 do Procedury.
W przypadku zgloszenia zawierajagcego dane osobowe innych 0sob, osoba lub jednostka upowazniona do
przyjmowania zgloszen wewngetrznych lub osoba upowazniona do podejmowania dziatah nastgpczych
w terminie 7 dni od dnia otrzymania zgloszenia lub w terminie 7 dni od dnia pozyskania informacji
0 koniecznosci przetworzenia danych osobowych innych osob informuje o przetwarzaniu danych osobowych,
celu przetwarzania i podstawie prawnej takiego dziatania przedktadajac klauzule RODO dla:
1) osoby, ktorej dotyczy zgtoszenie - zgodnie z przyktadem stanowigcym Zalacznik nr 7a do Procedury,
2) o0soby pomagajacej w dokonaniu zgloszenia - zgodnie z przyktadem stanowigcym Zalacznik nr 7b do
Procedury,
3) osoby powigzanej z sygnalistag — zgodnie z przyktadem stanowigcym Zalacznik nr 7¢ do Procedury.
Pracodawca po otrzymaniu zgloszenia przetwarza dane osobowe w zakresie niezbednym do przyjecia
zgltoszenia lub podjecia ewentualnego dzialania nastepczego. Dane osobowe, ktdre nie majg znaczenia dla
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rozpatrywania zgloszenia, nie sg zbierane, a w razie przypadkowego zebrania sg niezwlocznie usuwane.

Usunigcie tych danych osobowych nastepuje w terminie 14 dni od chwili ustalenia, Ze nie majg one znaczenia

dla sprawy.

Pracodawca stosuje rozwigzania techniczne i organizacyjne zapewniajace przechowywanie danych

osobowych sygnalisty oddzielnie od dokumentu lub innego nos$nika informacji obejmujacych zgtoszenie,

wlaczajac w to, w odpowiednim przypadku, usunigcie z tresci dokumentu lub innego nos$nika danych
osobowych sygnalisty.

Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgloszenia lub podj¢ciem dziatan nastgpczych oraz

dokumenty zwigzane z tym zgloszeniem sa przechowywane przez Pracodawce przez okres 3 lat po

zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktorym przekazano zgloszenie zewnetrzne do organu publicznego
wlasciwego do podjecia dzialan nastgpczych lub zakonczono dzialania nastepcze, lub po zakonczeniu
postepowan zainicjowanych tymi dziataniami.
§ 14
Anonimowos$¢, w tym postepowanie ze zgloszeniami anonimowymi

Zapewnia si¢ catkowitg anonimowo$¢ sygnalisty oraz wszelkich szczegotow dotyczacych naruszen prawa.

Zabronione sg jakiekolwiek dziatania Pracodawcy, jego pracownikow lub innych osob dziatajacych w imieniu

Pracodawcy zmierzajace lub mogace zmierza¢ do odkrycia lub ujawnienia tozsamosci sygnalisty lub os6b

wskazanych w zgtoszeniu wewnetrznym.

Do $rodkéw zapewniajacych zachowanie anonimowosci osoby zglaszajacej naruszenie prawa zalicza sie¢

réwniez przestrzeganie zasad ochrony danych osobowych.

Wyjatek od wskazanej powyzej zasady zachowania poufno$ci stanowi sytuacja, w ktorej bezwzglednie

obowigzujace przepisy powszechnie obowigzujacego prawa wymagaja ujawnienia informacji dotyczacych

naruszenia prawa wlasciwym organom lub gdy nastgpi powierzenie przyjmowania i/lub analizy zgloszonych
naruszenia prawa wykwalifikowanemu podmiotowi zewnetrznemu na podstawie zawartej umowy
powierzenia danych osobowych pomiedzy Pracodawca a takim podmiotem zewnetrznym.
§ 15
Zakaz dzialan odwetowych - pracownik

Kazdemu sygnali$cie bedacemu pracownikiem przystuguje petna ochrona przed dziataniami odwetowymi,

jak réwniez przed probami lub grozbami zastosowania takich dziatan.

Jezeli praca byla, jest lub ma by¢ §wiadczona na podstawie stosunku pracy, wobec sygnalisty nie mogg by¢

podejmowane dzialania odwetowe, polegajace w szczegdlnosci na:

1) odmowie nawigzania stosunku pracy;

2) wypowiedzeniu lub rozwigzaniu bez wypowiedzenia stosunku pracy;

3) nie zawarciu umowy o prace na czas okreslony lub umowy o pracg na czas nieokreslony po rozwigzaniu
umowy o pracg na okres probny, nie zawarciu kolejnej umowy o prace na czas okreslony lub nie zawarciu
umowy o pracg na czas nieokreslony, po rozwigzaniu umowy o prace na czas okreslony — w przypadku
gdy pracownik miat uzasadnione oczekiwanie, Ze zostanie z nim zawarta taka umowa;

4) obnizeniu wysokos$ci wynagrodzenia za prace;

5) wstrzymaniu awansu albo pominig¢ciu przy awansowaniu,

6) pominigciu przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie swiadczen zwigzanych z pracg lub obnizeniu
wysokosci tych §wiadczen;

7) przeniesieniu pracownika na nizsze stanowisko pracy;

8) zawieszeniu w wykonywaniu obowiazkdw pracowniczych lub stuzbowych;

9) przekazaniu innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkoéw pracownika;

10) niekorzystnej zmianie miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy;

11) negatywnej ocenie wynikdéw pracy lub negatywnej opinii o pracy;

12) natozeniu lub zastosowaniu $rodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub $rodka o podobnym
charakterze;

13) przymusie, zastraszaniu lub wykluczeniu;
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14) mobbingu;
15) dyskryminacji;
16) niekorzystnym lub niesprawiedliwym traktowaniu;
17) wstrzymaniu udziatu lub pominigciu przy typowaniu do udzialu w szkoleniach podnoszacych kwalifikacje
zawodowe;
18) nieuzasadnionym skierowaniu na badania lekarskie, w tym badania psychiatryczne, o ile przepisy odrgbne
przewiduja mozliwos¢ skierowania pracownika na takie badanie;
19) dzialaniu zmierzajagcym do utrudnienia znalezienia w przyszto$ci pracy w danym sektorze lub branzy na
podstawie nieformalnego lub formalnego porozumienia sektorowego lub branzowego;
20) spowodowaniu straty finansowej, w tym gospodarczej lub utraty dochodu;
21)wyrzadzeniu innej szkody niematerialnej, w tym naruszenia dobr osobistych, w szczeg6lnosci dobrego
imienia sygnalisty.
Przepisy niniejszego paragrafu stosuje si¢ do osoby pomagajacej w dokonaniu zgloszenia oraz osoby
powiagzanej z sygnalistg.
§ 16
Zakaz dzialan odwetowych - wspolpracownik
Jezeli praca jest lub ma by¢ §wiadczona na podstawie stosunku prawnego innego niz stosunek pracy,
sygnalista nie moze by¢ nickorzystnie traktowany z powodu dokonania zgloszenia lub ujawnienia
publicznego. Za niekorzystne traktowanie uwaza si¢ w takim wypadku w szczeg6lnosci rozwigzanie,
wypowiedzenie lub odmowe nawigzania stosunku prawnego, na podstawie ktorego jest lub ma by¢
$wiadczona praca przez sygnaliste, chyba ze druga strona stosunku prawnego udowodni, ze kierowata si¢
obiektywnymi powodami.
Przepisy niniejszego paragrafu stosuje si¢ do osoby pomagajacej w dokonaniu zgloszenia oraz osoby
powigzanej z sygnalistg.
§ 17
Zgloszenia zewnetrzne i ujawnienia publiczne
Pracodawca informuje, ze kazda z os6b uprawnionych do dokonania zgtoszenia wewngtrznego ma réwniez
prawo do dokonania zgloszenia zewngtrznego.
Organem publicznym przyjmujacym zgloszenia zewnetrzne jest Rzecznik Praw Obywatelskich albo organ
publiczny.
Szczegdtowe informacje o zasadach dokonywania zgloszen zewnetrznych Rzecznikowi Praw Obywatelskich
znajdujg  si¢ W ustawie oraz na stronie internetowej Rzecznika Praw  Obywatelskich
https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/zlozenie-wniosku-do-rzecznika-praw-obywatelskich.
Szczegbdtowe informacje o zasadach dokonywania zgloszen zewnetrznych organowi publicznemu znajduja
si¢ w ustawie oraz na stronie internetowej organu publicznego. Organ publiczny ustala procedurg
przyjmowania zgloszen zewnetrznych oraz podejmowania dziatan nastepczych, ktora okresla w szczegdlnos$ci
tryb postgpowania z informacjami o naruszeniach prawa zgloszonymi anonimowo.
Sygnalista ma prawo do ujawnienia publicznego na zasadach okre§lonych w ustawie.
§ 18
Postanowienia koncowe
Integralng czgs$cig niniejszej Procedury sg Zataczniki.
Procedura wchodzi w zycie po uptywie 7 dni od dnia podania jej do wiadomosci osobom wykonujacym prace
w sposob przyjety u Pracodawcy, tj. poprzez umieszczenie na stronie internetowej w zaktadce Regulaminy,
a w zakresie przekazania Rzecznikowi Praw Obywatelskich albo organowi publicznemu informaciji
0 naruszeniu prawa — Procedura wchodzi w zycie z dniem 25 grudnia 2024 roku.
Pracownikom/wspotpracownikom udostepnia si¢ dostep do niniejszej Procedury, do Zatacznikow do
niniejszej Procedury oraz do tekstu ustawy o ochronie sygnalistow w kazdym czasie.
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4. W sprawach nieuregulowanych niniejsza Procedurg zastosowanie majg odpowiednie przepisy ustawy oraz
dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) w sprawie ochrony osob zglaszajacych naruszenia
wewnetrzne Unii, przepisy Kodeksu pracy, Kodeksu postepowania karnego i Kodeksu karnego i inne przepisy
prawa powszechnie obowigzujacego.
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Opis Zalacznikow
do przykladowej Procedury dokonywania zgloszen wewnetrznych i podejmowania dzialan
nastepczych

1. Zalacznik nr 1 — Ustawa z dnia 14 czerwca 2024 o ochronie sygnalistow.

2. Zalacznik nr 2 - Przyklad zgloszenia wewnetrznego

Przyktad zgloszenia wewnetrznego stuzy do sktadania informacji o naruszeniu prawa przez sygnalistg.
Przyktad zawiera opcje wyboru zgloszenia jawnego 1 anonimowego.

Przyktad zawiera o$wiadczenia sygnalisty 1 informacje o ewentualnej odpowiedzialnosci sygnalisty za
zglaszanie informacji o naruszeniu prawa w sposob sprzeczny z ustawa.

Przyktad zawiera kilka opcji form przekazania sygnaliscie informacji zwrotnej — do indywidualnego wyboru
przez danego Pracodawce.

3. Zalacznik nr 3 - Przyklad upowaznienia do przyjmowania zgloszen wewnetrznych
Pracodawca upowaznia do przyjmowania zgtoszen wewngtrznych:

1) wewnetrzng jednostke organizacyjng i/lub,

2) osobg i/lub,

3) podmiot zewngtrzny.
Pracodawca powinien upowazni¢ stosowne jednostki lub osoby na dzien wejscia w zycie przepisow, tj. 25
wrzesnia 2024 roku.
Pracodawca dokonuje upowaznienia w formie uzaleznionej od statusu Pracodawcy — Upowaznienia w formie
pisemnej decyzji przedsigbiorcy, uchwaly zarzadu czy uchwaly wspdlnikow uprawnionych do
reprezentowania Pracodawcy albo decyzji innej osoby wyznaczonej do tego w trybie art. 3! Kodeksu pracy.

4. Zalacznik nr 4 - Przyklad upowaznienia do podejmowania dzialan nastepczych
Pracodawca upowaznia:

1) bezstronng wewngtrzng jednostke organizacyjng i/lub,

2) osobg¢ w ramach struktury organizacyjnej
do podejmowania dziatan nastepczych (dalej: ,,0soba lub jednostka upowaznione do podejmowania dziatan
nastepczych”).
Pracodawca powinien upowazni¢ stosowne jednostki lub osoby na dzieh wejsScia w zycie przepisow, tj. 25
wrzesnia 2024 roku.
Pracodawca dokonuje upowaznienia w formie uzaleznionej od statusu Pracodawcy — Upowaznienia w formie
pisemnej decyzji przedsigbiorcy, uchwaly zarzadu czy uchwaly wsp6lnikow uprawnionych do
reprezentowania Pracodawcy albo decyzji innej osoby wyznaczonej do tego w trybie art. 3! Kodeksu pracy.
Osobg lub jednostkg upowazniong do podejmowania dziatan nastepczych moga by¢ te same osoby lub
podmioty, ktore zostaly upowaznione do przyjmowania zgloszen wewnetrznych (z wyjatkiem podmiotu
zewnetrznego).

5. Zalacznik nr S - Przyklad rejestru zgloszen wewnetrznych
W przypadku, gdy Pracodawca upowazni osob¢ lub wewnetrzng jednostke organizacyjna lub podmiot
zewnetrzny do przyjmowania zgloszen wewnetrznych inng niz osoba lub wewngtrzna jednostka organizacyjna
upowazniona do podejmowania dziatan nastepczych, wowczas przyktad rejestru zgloszen wewnetrznych
stanowi Zalacznik nr 5 do Procedury. Poszczegdlne pozycje w Rejestrze sg zgodne z art. 29 ust. 4 ustawy
0 ochronie sygnalistow. Rekomendujemy dodanie pozycji ,,Inne”, w ktérej mozna np. wskazywac etap sprawy
lub odnotowa¢ fakt uznania zgloszenia wewnetrznego za bezprzedmiotowe.

6. Zalacznik nr 6 - Przyklad protokolu z czynnosci postepowania wyjasniajacego
Protokot z postepowania wyjasniajgcego prowadzonego u Pracodawcy, w przypadku, gdy Pracodawca
upowazni t¢ samg osobe¢ lub wewnetrzng jednostke organizacyjna do przyjmowania zgloszen wewnetrznych
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jak 1 do podejmowania dziatah nastgpczych sporzadza osoba upowazniona do podejmowania dziatan
nastepczych.

7. Zalacznik nr 7 — Przyklad klauzuli informacyjnej RODO dla sygnalisty i innych oséb
Klauzula RODO dla sygnalisty jest skladana przez osobg lub wewngtrzng jednostke organizacyjna
upowazniong do przyjmowania zgloszen wewngtrznych, w terminie 7 dni od dnia otrzymania zgloszenia
wewnetrznego, chyba ze sygnalista nie podal adresu do kontaktu, na ktéry nalezy przekazac potwierdzenie.

Klauzula RODO dla osoby, ktérej dotyczy zgloszenie, osoby pomagajacej w dokonaniu zgloszenia oraz osoby
powiazanej z sygnalistg jest przedktadana tym osobom w sytuacji, gdy ich dane osobowe sg przetwarzane na
etapie przyjmowania zgloszenia wewnetrznego lub w trakcie podejmowania dziatan nast¢pczych przez osoby
upowaznione do przyjmowania zgloszen lub upowaznione do podejmowania dziatan nastgpczych. Ustawa
0 ochronie sygnalistow nie odnosi si¢ do kwestii przetwarzania danych osobowych tych oséb, a wigc te
kwesti¢ pozostawia si¢ Pracodawcy.
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Zalgcznik nr 1 do Procedury
USTAWA

z dnia 14 czerwca 2024 r.

0 ochronie sygnalistow[1]), [2])
Rozdziat 1

Przepisy ogolne

Art. 1. Ustawa reguluje:

1) warunki objecia ochrong sygnalistow zglaszajacych lub ujawniajacych publicznie informacje o
naruszeniach prawa;

2) srodki ochrony sygnalistow zglaszajacych lub ujawniajacych publicznie informacje o naruszeniach
prawa;

3)  zasady ustalania wewnetrznej procedury zglaszania informacji o naruszeniach prawa i podejmowania
dziatan nastepczych;

4) zasady zglaszania informacji o naruszeniach prawa organowi publicznemu;
5) zasady ujawnienia publicznego informacji o naruszeniach prawa;
6) zadania Rzecznika Praw Obywatelskich zwigzane ze zgtaszaniem informacji o naruszeniach prawa;

7) zadania organdéw publicznych zwigzane ze zglaszaniem informacji o naruszeniach prawa i z
podejmowaniem dziatan nastgpczych.

Art. 2. llekro¢ w niniejszej ustawie jest mowa o:

1)  dziataniu nastepczym — nalezy przez to rozumie¢ dziatanie podjete przez podmiot prawny lub organ
publiczny w celu oceny prawdziwosci informacji zawartych w zgloszeniu oraz w celu przeciwdziatania
naruszeniu prawa bedacemu przedmiotem zgloszenia, w szczegolno$ci przez postepowanie wyjasniajace,
wszczecie kontroli lub postgpowania administracyjnego, wniesienie oskarzenia, dzialanie podjete w celu
odzyskania srodkow finansowych lub zamknigcie procedury realizowanej w ramach wewngtrznej procedury
dokonywania zgloszen naruszen prawa i podejmowania dziatan nastgpczych lub procedury przyjmowania
zgloszen zewnetrznych 1 podejmowania dziatan nastepczych;

2) dziataniu odwetowym — nalezy przez to rozumie¢ bezposrednie lub posrednie dziatanie lub zaniechanie
w kontekscie zwigzanym z pracg, ktdre jest spowodowane zgloszeniem lub ujawnieniem publicznym i ktore
narusza lub moze naruszy¢ prawa sygnalisty lub wyrzadza lub moze wyrzadzi¢ nieuzasadniong szkodeg
sygnali$cie, w tym bezpodstawne inicjowanie postegpowan przeciwko sygnaliscie;

3) informacji o naruszeniu prawa — nalezy przez to rozumie¢ informacjg¢, w tym uzasadnione podejrzenie
dotyczace zaistniatego lub potencjalnego naruszenia prawa, do ktorego doszto lub prawdopodobnie dojdzie
w podmiocie prawnym, w ktorym sygnalista uczestniczyt w procesie rekrutacji lub innych negocjacji
poprzedzajacych zawarcie umowy, pracuje lub pracowat, lub w innym podmiocie prawnym, z ktorym
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sygnalista utrzymuje lub utrzymywat kontakt w kontek$cie zwigzanym z praca, lub informacj¢ dotyczaca
proby ukrycia takiego naruszenia prawa;

4) informacji zwrotnej — nalezy przez to rozumie¢ przekazang sygnaliScie informacje¢ na temat planowanych
lub podjetych dziatan nastepczych i powodow takich dziatan;

5) kontek$cie zwigzanym z praca — nalezy przez to rozumieé przeszte, obecne lub przyszte dziatania
zwigzane z wykonywaniem pracy na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowigcego
podstawe $wiadczenia pracy lub ustlug lub petienia funkcji w podmiocie prawnym lub na rzecz tego
podmiotu, lub petienia stuzby w podmiocie prawnym, w ramach ktoérych uzyskano informacje o naruszeniu
prawa oraz istnieje mozliwo$¢ doswiadczenia dziatan odwetowych;

6)  organie publicznym — nalezy przez to rozumie¢ naczelne i centralne organy administracji rzgdowe;j,
terenowe organy administracji rzadowej, organy jednostek samorzadu terytorialnego, inne organy panstwowe
oraz inne podmioty wykonujace z mocy prawa zadania z zakresu administracji publicznej, wtasciwe do
podejmowania dziatan nastepczych w dziedzinach wskazanych w art. 3 ust. 1;

7) osobie, ktorej dotyczy zgloszenie — nalezy przez to rozumie¢ osobg fizyczng, osobg prawnag lub jednostke
organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, wskazang w
zgloszeniu lub ujawnieniu publicznym jako osoba, ktoéra dopuscita si¢ naruszenia prawa, lub jako osoba, z
ktéra osoba, ktéra dopuscita si¢ naruszenia prawa, jest powigzana;

8) osobie pomagajacej w dokonaniu zgtoszenia — nalezy przez to rozumie¢ osob¢ fizyczng, ktéra pomaga
sygnali$cie w zgloszeniu lub ujawnieniu publicznym w kontek$cie zwigzanym z pracg i ktérej pomoc nie
powinna zosta¢ ujawniona;

9)  osobie powiazanej z sygnalista — nalezy przez to rozumie¢ osobe¢ fizyczna, ktora moze doswiadczy¢
dziatah odwetowych, w tym wspolpracownika lub osobg¢ najblizsza sygnalisty w rozumieniu art. 115 § 11
ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny (Dz. U. z 2024 r. poz. 17);

10) podmiocie prawnym — nalezy przez to rozumie¢ podmiot prywatny lub podmiot publiczny;

11) podmiocie prywatnym — nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng prowadzacg dziatalnos¢ gospodarcza,
osobe prawng lub jednostke¢ organizacyjng nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje
zdolno$¢ prawng, lub pracodawce, jezeli nie sg podmiotami publicznymi;

12) podmiocie publicznym — nalezy przez to rozumie¢ podmiot wskazany w art. 3 ustawy z dnia 11 sierpnia
2021 r. o otwartych danych i ponownym wykorzystywaniu informacji sektora publicznego (Dz. U. z 2023 r.
poz. 1524);

13) postgpowaniu prawnym — nalezy przez to rozumie¢ postgpowanie toczace si¢ na podstawie przepisow
prawa powszechnie obowigzujacego, w szczegolnosci postgpowanie karne, cywilne, administracyjne,
dyscyplinarne lub o naruszenie dyscypliny finanséw publicznych, albo postgpowanie toczace si¢ na podstawie
regulacji wewnetrznych wydanych w celu wykonania przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego, w
szczegbdlnosci antymobbingowych;

14)  ujawnieniu publicznym — nalezy przez to rozumie¢ podanie informacji o naruszeniu prawa do
wiadomosci publicznej;

15) zgloszeniu — nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne zgloszenie wewngetrzne lub zgloszenie
zewngtrzne, przekazane zgodnie z wymogami okreslonymi w ustawie;

Strona 13 | 52



16) zgloszeniu wewnetrznym — nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne przekazanie podmiotowi
prawnemu informacji o naruszeniu prawa;

17) zgloszeniu zewngtrznym — nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne przekazanie Rzecznikowi Praw
Obywatelskich albo organowi publicznemu informacji o naruszeniu prawa.

Art. 3. 1. Naruszeniem prawa jest dziatanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majace na celu obejscie
prawa, dotyczace:

1) korupcji;

2) zamoéwien publicznych;

3) ustug, produktow i rynkéw finansowych;

4) przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;
5) bezpieczenstwa produktow i ich zgodno$ci z wymogami;
6) bezpieczenstwa transportu;

7)  ochrony srodowiska;

8) ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jadrowego;

9) bezpieczenstwa zywnosci 1 pasz;

10) zdrowia i dobrostanu zwierzat;

11) zdrowia publicznego;

12) ochrony konsumentow;

13) ochrony prywatnosci i danych osobowych;

14) bezpieczenstwa sieci 1 systemow teleinformatycznych;

15) interesoOw finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzadu terytorialnego
oraz Unii Europejskiej;

16) rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji i pomocy panstwa
oraz opodatkowania 0s6b prawnych;

17)  konstytucyjnych wolno$ci i praw czlowieka i obywatela — wystepujace w stosunkach jednostki
z organami wladzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi w pkt 1-16.

2. Podmiot prawny moze dodatkowo w ramach procedury zgloszen wewngtrznych przewidzie¢ mozliwos¢
zglaszania informacji o naruszeniach dotyczacych obowigzujacych w tym podmiocie prawnym regulacji
wewngtrznych lub standardéw etycznych, ktore zostaty ustanowione przez podmiot prawny na podstawie
przepisOw prawa powszechnie obowigzujacego i pozostaja z nimi zgodne. W takim przypadku nie stosuje si¢
przepisow rozdziatéw 4 1 5.
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Art. 4. 1. Sygnalistg jest osoba fizyczna, ktora zglasza lub ujawnia publicznie informacj¢ o naruszeniu prawa
uzyskang w konteks$cie zwigzanym z pracg, w tym:

1) pracownik;
2) pracownik tymczasowy;

3) osoba $§wiadczaca prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie umowy
cywilnoprawnej;

4) przedsigbiorca;

5) prokurent;

6) akcjonariusz lub wspo6lnik;

7) cztonek organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajacej osobowosci prawnej;

8) osoba $§wiadczaca prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy lub dostawcy;

9) stazysta;

10) wolontariusz;

11) praktykant;

12) funkcjonariusz w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 18 lutego 1994 r. o zaopatrzeniu emerytalnym
funkcjonariuszy Policji, Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego, Agencji Wywiadu, Stuzby Kontrwywiadu
Wojskowego, Stuzby Wywiadu Wojskowego, Centralnego Biura Antykorupcyjnego, Strazy Granicznej,
Strazy Marszatkowskiej, Stuzby Ochrony Panstwa, Panstwowej Strazy Pozarnej, Stuzby Celno-Skarbowej i

Stuzby Wigziennej oraz ich rodzin (Dz. U. z 2023 r. poz. 1280, 1429 1 1834);

13) Zolnierz w rozumieniu art. 2 pkt 39 ustawy z dnia 11 marca 2022 r. o obronie Ojczyzny (Dz. U. z 2024
r. poz. 248 i 834).

2. Ustawe stosuje si¢ takze do osoby fizycznej, o ktorej mowa w ust. 1, w przypadku zgloszenia lub ujawnienia
publicznego informacji o naruszeniu prawa uzyskanej w konteks$cie zwigzanym z pracg przed nawigzaniem
stosunku pracy lub innego stosunku prawnego Stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub
pelnienia funkcji w podmiocie prawnym lub na rzecz tego podmiotu, lub petienia stuzby w podmiocie
prawnym lub juz po ich ustaniu.

Art. 5. 1. Ustawy nie stosuje si¢ do informacji objetych:

1) przepisami o ochronie informacji niejawnych oraz innych informacji, ktore nie podlegaja ujawnieniu z
mocy przepisOw prawa powszechnie obowigzujacego ze wzgleddéw bezpieczenstwa publicznego;

2) tajemnicg zawodowa zawodow medycznych oraz prawniczych;
3) tajemnicg narady se¢dziowskiej;

4)  postepowaniem karnym — w zakresie tajemnicy postgpowania przygotowawczego oraz tajemnicy
rozprawy sadowej prowadzonej z wylaczeniem jawnosci.
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2. Ustawy nie stosuje si¢ do naruszen prawa w zakresie zamoéwien w dziedzinach obronnosci i bezpieczenstwa
w rozumieniu art. 7 pkt 36 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. — Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2023
r. poz. 1605 1 1720), do ktérych nie stosuje si¢ tej ustawy, umow offsetowych zawieranych na podstawie
ustawy z dnia 26 czerwca 2014 r. o niektdrych umowach zawieranych w zwiazku z realizacja zamowien o
podstawowym znaczeniu dla bezpieczenstwa panstwa (Dz. U. z 2022 r. poz. 1218) oraz innych srodkow
podejmowanych w celu ochrony podstawowych lub istotnych interesow bezpieczenstwa panstwa na
podstawie art. 346 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej.

3. Przepisow rozdziatu 5 nie stosuje si¢ do naruszen prawa bezposrednio zwigzanych z realizacja przez stuzby
specjalne, o ktorych mowa w art. 11 ustawy z dnia 24 maja 2002 r. o Agencji Bezpieczenstwa Wewngtrznego
oraz Agencji Wywiadu (Dz. U. z 2024 r. poz. 812), ustawowych zadan majacych na celu zapewnienie
bezpieczenstwa narodowego.

4. Organem publicznym wilasciwym do przyjecia zgloszenia zewnetrznego dotyczacego naruszenia prawa
przez stuzby specjalne, o ktorych mowa w art. 11 ustawy z dnia 24 maja 2002 r. o Agencji Bezpieczenstwa
Wewngtrznego oraz Agencji Wywiadu, oraz realizacji zadan, o ktérych mowa w rozdziale 4, jest Prezes Rady
Ministrow albo Minister — Koordynator Stuzb Specjalnych, w przypadku jego powotania.

Art. 6. Sygnalista podlega ochronie okreslonej w przepisach rozdziatu 2 od chwili dokonania zgtoszenia lub
ujawnienia publicznego, pod warunkiem ze miatl uzasadnione podstawy sadzi¢, ze informacja bedaca
przedmiotem zgloszenia lub ujawnienia publicznego jest prawdziwa w momencie dokonywania zgloszenia
lub ujawnienia publicznego i ze stanowi informacj¢ o naruszeniu prawa.

Art. 7. 1. Podmiot prawny, Rzecznik Praw Obywatelskich oraz organ publiczny moga przyjmowac zgtoszenia
dokonane anonimowo.

2. W przypadku gdy informacja o naruszeniu prawa zostala anonimowo zgtoszona podmiotowi prawnemu,
Rzecznikowi Praw Obywatelskich albo organowi publicznemu lub ujawniona publicznie, a nastepnie doszto
do ujawnienia tozsamosci sygnalisty 1 doswiadczyt on dzialan odwetowych, przepisy rozdziatu 2 stosuje sig,
jezeli zostaty spelnione warunki wskazane w art. 6.

3. W przypadku gdy informacja o naruszeniu prawa zostala anonimowo zgloszona, a podmiot prawny,
Rzecznik Praw Obywatelskich albo organ publiczny przyjmuja takie zgloszenia, stosuje si¢ ustawe, z
wyijatkiem art. 32 ust. 3, 51 6, art. 34 ust. 1 pkt 6, art. 37, art. 38, art. 40 ust. 1 zdanie drugie i ust. 2 zdanie
drugie oraz art. 41.

Art. 8. 1. Dane osobowe sygnalisty, pozwalajagce na ustalenie jego tozsamosci, nie podlegaja ujawnieniu
nieupowaznionym osobom, chyba ze za wyrazng zgoda sygnalisty.

2. Przepisu ust. 1 nie stosuje si¢ w przypadku, gdy ujawnienie jest koniecznym 1 proporcjonalnym
obowigzkiem wynikajacym z przepisoOw prawa w zwigzku z postgpowaniami wyjasniajagcymi prowadzonymi
przez organy publiczne lub postgpowaniami przygotowawczymi lub sadowymi prowadzonymi przez sady, w
tym w celu zagwarantowania prawa do obrony przystugujacego osobie, ktorej dotyczy zgloszenie.

3. Przed dokonaniem ujawnienia, o ktorym mowa w ust. 2, wlasciwy organ publiczny lub wiasciwy sad
powiadamia o tym sygnaliste, przesylajac w postaci papierowej lub elektronicznej wyjasnienie powodow
ujawnienia jego danych osobowych, chyba ze takie powiadomienie zagrozi postepowaniu wyjasniajagcemu
lub postepowaniu przygotowawczemu, lub sagdowemu.

4. Podmiot prawny albo organ publiczny po otrzymaniu zgloszenia przetwarza dane osobowe w zakresie

niezbednym do przyjecia zgtoszenia lub podjgcia ewentualnego dziatania nastgpczego. Dane osobowe, ktore
nie maja znaczenia dla rozpatrywania zgloszenia, nie sg zbierane, a w razie przypadkowego zebrania sg
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niezwlocznie usuwane. Usuni¢cie tych danych osobowych nastepuje w terminie 14 dni od chwili ustalenia, ze
nie maja one znaczenia dla sprawy.

5. Przepisu art. 14 ust. 2 lit. f rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie
o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1, z p6zn. zm.[3])), zwanego dalej ,,rozporzadzeniem
2016/679”, nie stosuje si¢, chyba ze sygnalista nie spelnia warunkéw wskazanych w art. 6 albo wyrazit
wyrazng zgode na ujawnienie swojej tozsamosci.

6. Przepisu art. 15 ust. 1 lit. g rozporzadzenia 2016/679 w zakresie przekazania informacji o zrodle pozyskania
danych osobowych nie stosuje si¢, chyba ze sygnalista nie spetnia warunkéw wskazanych w art. 6 albo wyrazit
wyrazng zgode na takie przekazanie.

7. Dane osobowe przetwarzane w zwiazku z przyj¢ciem zgloszenia zewnetrznego oraz dokumenty zwigzane
z tym zgloszeniem sa przechowywane przez Rzecznika Praw Obywatelskich przez okres 12 miesigecy po
zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktorym przekazano zgloszenie zewnetrzne do organu publicznego
wlasciwego do podjecia dziatan nastepczych.

8. Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgloszenia lub podjeciem dzialan nastgpczych oraz
dokumenty zwigzane z tym zgloszeniem sg przechowywane przez podmiot prawny oraz organ publiczny przez
okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktoérym przekazano zgloszenie zewngtrzne do organu
publicznego wiasciwego do podjecia dzialan nastgpczych lub zakonczono dzialania nastepcze, lub po
zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami.

9. W przypadku, o ktéorym mowa w ust. 7 1 8, Rzecznik Praw Obywatelskich, podmiot prawny 1 organ
publiczny usuwaja dane osobowe oraz niszcza dokumenty zwigzane ze zgloszeniem po uplywie okresu
przechowywania. Ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz. U. z
2020 r. poz. 164) nie stosuje sig.

10. Przepisu ust. 9 nie stosuje si¢ w przypadku, gdy dokumenty zwigzane ze zgloszeniem stanowig czes$¢ akt
postepowan przygotowawczych lub spraw sagdowych lub sagdowoadministracyjnych.

Art. 9. Ustawa nie wylgcza stosowania przepisOw dotyczacych praw pracownikow do konsultacji ze
zwigzkami zawodowymi, do ochrony przed nieuzasadnionym szkodliwym dzialaniem w wyniku takich
konsultacji, do zrzeszania si¢ i do zawierania uktadow zbiorowych.

Art. 10. 1. Ustawe stosuje si¢ w zakresie nieuregulowanym w przepisach aktow normatywnych
ustanowionych przez instytucje Unii Europejskiej, wymienionych w cze$ci I zalacznika do dyrektywy
Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony osob
zglaszajacych naruszenia prawa Unii (Dz. Urz. UE L 305 z 26.11.2019, str. 17, z pdzn. zm.[4])), zwanej dalej
»dyrektywa 2019/1937”, oraz w przepisach implementujgcych albo wykonujacych te akty.

2. Ustawa nie wylacza stosowania przepisow odrebnych przewidujacych szczegolny tryb zglaszania naruszen
prawa, w tym rozpatrywanie informacji o naruszeniu prawa zgloszonych anonimowo.

Rozdziat 2
Zakaz dzialan odwetowych i $rodki ochrony

Art. 11. Wobec sygnalisty nie moga by¢ podejmowane dziatania odwetowe ani proby lub grozby zastosowania
takich dziatan.
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Art. 12. 1. Jezeli praca byta, jest lub ma by¢ Swiadczona na podstawie stosunku pracy, wobec sygnalisty nie
moga by¢ podejmowane dziatania odwetowe, polegajace w szczego6lnosci na:

1) odmowie nawigzania stosunku pracy;

2) wypowiedzeniu lub rozwigzaniu bez wypowiedzenia stosunku pracy;

3) niezawarciu umowy o prace¢ na czas okreslony lub umowy o prace na czas nieokreslony po rozwigzaniu
umowy o prace na okres probny, niezawarciu kolejnej umowy o prac¢ na czas okreslony lub niezawarciu
umowy o prace na czas nieokreslony po rozwigzaniu umowy o prace na czas okreslony — w przypadku gdy
sygnalista miat uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie z nim zawarta taka umowa;

4)  obnizeniu wysoko$ci wynagrodzenia za prace;

5) wstrzymaniu awansu albo pomini¢ciu przy awansowaniu;

6) pominigciu przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie §wiadczen zwigzanych z pracg lub obnizeniu
wysokosci tych §wiadczen;

7)  przeniesieniu na nizsze stanowisko pracy;

8) zawieszeniu w wykonywaniu obowigzkow pracowniczych lub stuzbowych;

9) przekazaniu innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkéw sygnalisty;
10) niekorzystnej zmianie miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy;
11) negatywnej ocenie wynikow pracy lub negatywnej opinii o pracy;

12) nalozeniu lub zastosowaniu $rodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub srodka o podobnym
charakterze;

13) przymusie, zastraszaniu lub wykluczeniu;

14) mobbingu;

15) dyskryminacji;

16) niekorzystnym lub niesprawiedliwym traktowaniu;

17)  wstrzymaniu udzialu lub pominigciu przy typowaniu do udzialu w szkoleniach podnoszacych
kwalifikacje zawodowe;

18) nieuzasadnionym skierowaniu na badania lekarskie, w tym badania psychiatryczne, chyba ze przepisy
odrebne przewiduja mozliwo$¢ skierowania pracownika na takie badania;

19) dziataniu zmierzajacym do utrudnienia znalezienia w przysztosci pracy w danym sektorze lub w danej
branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego porozumienia sektorowego lub branzowego;

20) spowodowaniu straty finansowej, w tym gospodarczej, lub utraty dochodu;

21) wyrzadzeniu innej szkody niematerialnej, w tym naruszeniu dobr osobistych, w szczegolnosci dobrego
imienia sygnalisty.
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2. Za dziatania odwetowe z powodu dokonania zgloszenia lub ujawnienia publicznego uwaza si¢ takze probe
lub grozbe¢ zastosowania srodka okreslonego w ust. 1.

3. Na pracodawcy spoczywa cig¢zar dowodu, ze podjete dziatanie, o ktorym mowa w ust. 1 1 2, nie jest
dzialaniem odwetowym.

Art. 13. 1. Jezeli praca lub ustugi byly, sa lub majg by¢ §wiadczone na podstawie innego niz stosunek pracy
stosunku prawnego stanowigcego podstawe swiadczenia pracy lub ustug lub petienia funkcji, lub petnienia
stuzby, przepis art. 12 stosuje si¢ odpowiednio, o ile charakter $wiadczonej pracy lub ustug lub petnionej
funkcji, lub petnionej stuzby nie wyklucza zastosowania wobec sygnalisty takiego dziatania.

2. Jezeli praca lub ustugi byly, sg lub majg by¢ §wiadczone na podstawie innego niz stosunek pracy stosunku
prawnego stanowigcego podstawe Swiadczenia pracy lub ustug lub pelnienia funkcji, lub petnienia stuzby,
dokonanie zgloszenia lub ujawnienia publicznego nie moze stanowi¢ podstawy dziatah odwetowych ani proby
lub grozby zastosowania dziatan odwetowych, obejmujacych w szczegolnosci:

1) wypowiedzenie umowy, ktdrej strong jest sygnalista, w szczegolnosci dotyczacej sprzedazy lub dostawy
towarow lub §wiadczenia ustug, odstapienie od takiej umowy lub rozwigzanie jej bez wypowiedzenia;

2) nalozenie obowigzku lub odmowe przyznania, ograniczenie lub odebranie uprawnienia, w szczegdlnosci
koncesji, zezwolenia lub ulgi.

Art. 14. Sygnalista, wobec ktorego dopuszczono si¢ dziatan odwetowych, ma prawo do odszkodowania w
wysokosci nie nizszej niz przeci¢tne miesi¢czne wynagrodzenie w gospodarce narodowej w poprzednim roku,
oglaszane do celow emerytalnych w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej ,,Monitor Polski” przez
Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego, lub prawo do zado$¢uczynienia.

Art. 15. Osoba, ktéra poniosta szkode z powodu $wiadomego zgloszenia lub ujawnienia publicznego
nieprawdziwych informacji przez sygnaliste, ma prawo do odszkodowania lub zado$€uczynienia za
naruszenie dobr osobistych od sygnalisty, ktory dokonat takiego zgloszenia lub ujawnienia publicznego.

Art. 16. 1. Dokonanie zgloszenia lub ujawnienia publicznego nie moze stanowi¢ podstawy odpowiedzialnosci,
w tym odpowiedzialnosci dyscyplinarnej lub odpowiedzialnos$ci za szkode z tytutu naruszenia praw innych
0sOb lub obowigzkoéw okreslonych w przepisach prawa, w szczegdlnoSci w przedmiocie zniestawienia,
naruszenia dobr osobistych, praw autorskich, ochrony danych osobowych oraz obowigzku zachowania
tajemnicy, w tym tajemnicy przedsi¢biorstwa, z uwzglednieniem art. 5, pod warunkiem ze sygnalista miat
uzasadnione podstawy sadzi¢, ze zgtoszenie lub ujawnienie publiczne jest niezbedne do ujawnienia naruszenia
prawa zgodnie z ustawg.

2. W przypadku wszczecia postgpowania prawnego dotyczacego odpowiedzialno$ci, o ktdrej mowa w ust. 1,
sygnalista moze wystgpi¢ o umorzenie takiego postepowania.

3. Uzyskanie informacji bedacych przedmiotem zgtoszenia lub ujawnienia publicznego lub dostep do takich
informacji nie moga stanowi¢ podstawy odpowiedzialno$ci, pod warunkiem Ze takie uzyskanie lub taki dostep
nie stanowig czynu zabronionego.

Art. 17. Nie mozna zrzec si¢ praw okreslonych w niniejszym rozdziale ani przyja¢ na siebie odpowiedzialnos$ci
za szkod¢ powstala z powodu dokonania zgloszenia lub ujawnienia publicznego. Nie dotyczy to przyjecia
odpowiedzialnosci za szkode powstala z powodu $wiadomego zgloszenia lub ujawnienia publicznego
nieprawdziwych informacji.
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Art. 18. Postanowienia aktow prawnych, o ktorych mowa w art. 9 § 2 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. —
Kodeks pracy (Dz. U. z 2023 r. poz. 1465), w zakresie, w jakim bezposrednio lub posrednio wytaczaja lub
ograniczaja prawo do dokonania zgloszenia lub ujawnienia publicznego lub przewidujg stosowanie srodkéw
odwetowych, nie obowigzuja.

Art. 19. Postanowienia uméw o pracg oraz innych aktéw, na podstawie ktorych powstaje stosunek pracy lub
ktore ksztattujg prawa i obowigzki stron stosunku pracy, w zakresie, w jakim bezposrednio lub posrednio
wylaczaja lub ograniczaja prawo do dokonania zgloszenia lub ujawnienia publicznego lub przewiduja
stosowanie srodkow odwetowych, sg niewazne.

Art. 20. Postanowienia umow oraz innych aktéw, na podstawie ktorych jest swiadczona praca lub ustugi, sa
dostarczane towary lub jest dokonywana sprzedaz, innych niz wymienione w art. 19, w zakresie, w jakim
bezposrednio lub posrednio wytgczajg lub ograniczajg prawo do dokonania zgtoszenia lub ujawnienia
publicznego lub przewiduja stosowanie srodkéw odwetowych, sa niewazne.

Art. 21. 1. Przepisy niniejszego rozdzialu stosuje si¢ odpowiednio do osoby pomagajacej w dokonaniu
zgloszenia oraz osoby powigzanej z sygnalista.

2. Przepisy niniejszego rozdzialu stosuje si¢ odpowiednio do osoby prawnej lub innej jednostki organizacyjnej
pomagajacej sygnaliScie lub z nim powigzanej, w szczegdlnosci stanowigcej wlasnos¢ sygnalisty lub go
zatrudniajacej.

Art. 22. Przepisy niniejszego rozdziatu stosuje si¢ odpowiednio w przypadku, gdy informacj¢ o naruszeniu
prawa zgloszono do odpowiednich instytucji, organu lub jednostki organizacyjnej Unii Europejskiej w trybie
wlasciwym do dokonywania takich zgloszen.

Rozdziat 3
Zgloszenia wewngtrzne

Art. 23. 1. Przepisy niniejszego rozdziatu stosuje si¢ do podmiotu prawnego, na rzecz ktérego wedlug stanu
na dzien 1 stycznia lub 1 lipca danego roku wykonuje pracg zarobkowa co najmniej 50 oséb.

2. Do liczby 50 o0s6b wykonujacych prace zarobkowa na rzecz podmiotu prawnego wlicza si¢ pracownikow
w przeliczeniu na pelne etaty lub osoby $wiadczace prace za wynagrodzeniem na innej podstawie niz stosunek
pracy, jezeli nie zatrudniajg do tego rodzaju pracy innych osob, niezaleznie od podstawy zatrudnienia.

3. Prég, o ktorym mowa w ust. 1, nie ma zastosowania do podmiotu prawnego wykonujacego dziatalnos¢ w
zakresie ustug, produktow i rynkow finansowych oraz przeciwdzialania praniu pienigdzy i finansowaniu
terroryzmu, bezpieczenstwa transportu i ochrony srodowiska, objetych zakresem stosowania aktow prawnych
Unii Europejskiej wymienionych w czgsci I.B 1 II zalacznika do dyrektywy 2019/1937.

4. W przypadku podmiotow prawnych bedacych jednostkami samorzadu terytorialnego obowiazki podmiotu
prawnego okreslone w niniejszym rozdziale wykonuja jednostki organizacyjne jednostek samorzadu
terytorialnego, z wytaczeniem art. 28 ust. 5.

5. PrzepisOw niniejszego rozdziatu nie stosuje si¢ do jednostek organizacyjnych gminy lub powiatu liczacych
mniej niz 10 000 mieszkancow.

Art. 24. 1. Podmiot prawny ustala wewnetrzng procedur¢ dokonywania zgloszen naruszen prawa i

podejmowania dziatan nast¢pczych, zwang dalej ,,procedurg zgloszen wewngtrznych”, zgodng z wymogami
okreslonymi w niniejszym rozdziale.
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2. Podmiot, na rzecz ktorego wykonuje prace zarobkowa mniej niz 50 0sob, a takze podmioty, o ktorych mowa
w art. 23 ust. 5, mogg ustali¢ procedure zgtoszen wewngtrznych.

3. Podmiot prawny ustala procedur¢ zgloszen wewnetrznych po konsultacjach z:

1) zakladowg organizacja zwigzkowa albo zakladowymi organizacjami zwigzkowymi, jezeli w podmiocie
prawnym dziata wigcej niz jedna zaktadowa organizacja zwigzkowa, albo

2) przedstawicielami oséb $wiadczacych prace na rzecz podmiotu prawnego, wylonionymi w trybie
przyjetym w podmiocie prawnym, jezeli nie dziata w nim zaktadowa organizacja zwigzkowa.

4. Konsultacje, o ktérych mowa w ust. 3, trwaja nie krocej niz 5 dni i nie dluzej niz 10 dni od dnia
przedstawienia przez podmiot prawny projektu procedury zgloszen wewnetrznych.

5. Procedura zgloszen wewnetrznych wchodzi w zycie po uptywie 7 dni od dnia podania jej do wiadomosci
0s6b wykonujacych prace w sposob przyjety w podmiocie prawnym.

6. Osobie ubiegajacej si¢ o pracg na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowigcego
podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji, lub pelnienia stuzby podmiot prawny przekazuje
informacj¢ o procedurze zgloszen wewngtrznych wraz z rozpoczeciem rekrutacji lub negocjacji
poprzedzajacych zawarcie umowy.

Art. 25. 1. Procedura zgloszen wewnetrznych okresla:

1) wewnetrzng jednostke organizacyjng lub osobg¢ w ramach struktury organizacyjnej podmiotu prawnego,
lub podmiot zewnetrzny, upowaznione przez podmiot prawny do przyjmowania zgtoszen wewnetrznych;

2) sposoby przekazywania zgloszen wewnetrznych przez sygnalist¢ wraz z jego adresem
korespondencyjnym lub adresem poczty elektronicznej, zwanymi dalej ,,adresem do kontaktu™;

3) bezstronng wewngtrzng jednostke organizacyjng lub osobe w ramach struktury organizacyjnej podmiotu
prawnego, upowaznione do podejmowania dziatan nastgpczych, wlaczajac w to weryfikacje zgloszenia
wewnetrznego 1 dalszag komunikacj¢ z sygnalista, w tym wystgpowanie o dodatkowe informacje 1
przekazywanie sygnaliscie informacji zwrotnej; funkcje t¢ moze petni¢ wewnetrzna jednostka organizacyjna
lub osoba, o ktorych mowa w pkt 1, jezeli zapewniaja bezstronnos¢;

4)  tryb postgpowania z informacjami o naruszeniach prawa zgtoszonymi anonimowo;

5) obowiazek potwierdzenia sygnaliscie przyjecia zgloszenia wewnetrznego w terminie 7 dni od dnia jego
otrzymania, chyba ze sygnalista nie podal adresu do kontaktu, na ktory nalezy przekaza¢ potwierdzenie;

6) obowiazek podjecia, z zachowaniem nalezytej starannos$ci, dziatan nastepczych przez wewnetrzng
jednostke organizacyjng lub osobg, o ktérych mowa w pkt 3;

7)  maksymalny termin na przekazanie sygnaliscie informacji zwrotnej, nieprzekraczajacy 3 miesigcy od
dnia potwierdzenia przyjecia zgtoszenia wewngtrznego lub — w przypadku nieprzekazania potwierdzenia, o
ktérym mowa w pkt 5 — 3 miesiecy od uplywu 7 dni od dnia dokonania zgtoszenia wewngtrznego, chyba ze
sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktéry nalezy przekaza¢ informacj¢ zwrotng;

8)  zrozumiale i tatwo dostepne informacje na temat dokonywania zgloszen zewnetrznych do Rzecznika

Praw Obywatelskich albo organow publicznych oraz — w stosownych przypadkach — do instytucji, organow
lub jednostek organizacyjnych Unii Europejskiej.
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2. Procedura zgtoszen wewnetrznych moze dodatkowo obja¢ w szczegdlnosci:

1)  wskazanie naruszen, o ktérych mowa w art. 3 ust. 2, jezeli podmiot prawny przewidziat mozliwos¢
zglaszania takich naruszen;

2) wskazanie czynnikow ryzyka odpowiadajacych profilowi dziatalnos$ci podmiotu prawnego, sprzyjajacych
mozliwosci wystgpienia okreslonych naruszen prawa zwigzanych w szczegdlnosci z naruszeniem
obowigzkow regulacyjnych lub innych obowigzkéw okreslonych w przepisach prawa lub z ryzykiem korupcji;

3)  wskazanie, ze informacja o naruszeniu prawa moze by¢ w kazdym przypadku zgloszona rowniez do
Rzecznika Praw Obywatelskich albo organu publicznego z pomini¢ciem procedury zgloszenh wewnetrznych;

4) okreslenie systemu zachet do korzystania z procedury zgloszen wewnetrznych, w przypadku gdy
naruszeniu prawa mozna skutecznie zaradzi¢ w ramach struktury organizacyjnej podmiotu prawnego, a

sygnalista uwaza, ze nie zachodzi ryzyko dzialan odwetowych.

Art. 26. 1. Sposoby przekazywania zgltoszen wewngtrznych, o ktorych mowa w art. 25 ust. 1 pkt 2, obejmuja
co najmniej mozliwos¢ dokonywania zgloszen ustnie lub pisemnie.

2. Zgloszenie ustne moze by¢ dokonane telefonicznie lub za posrednictwem $rodkéw komunikacji
elektronicznej w rozumieniu art. 2 pkt 5 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga

elektroniczng (Dz. U. z 2020 r. poz. 344).

3. Zgloszenie ustne dokonane za posrednictwem nagrywanej linii telefonicznej lub innego nagrywanego
systemu komunikacji gtosowej jest dokumentowane za zgoda sygnalisty w formie:

1) nagrania rozmowy, umozliwiajacego jej wyszukanie, lub

2) kompletnej i doktadnej transkrypcji rozmowy przygotowanej przez jednostke lub osobe, lub podmiot, o
ktorych mowa w art. 25 ust. 1 pkt 1.

4. Zgloszenie ustne dokonane za posrednictwem nienagrywanej linii telefonicznej lub innego nienagrywanego
systemu komunikacji gtosowej jest dokumentowane w formie protokotu rozmowy, odtwarzajacego doktadny

jej przebieg, sporzadzonego przez jednostke lub osobg, lub podmiot, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 pkt 1.

5. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 3 pkt 2 oraz ust. 4, sygnalista moze dokona¢ sprawdzenia, poprawienia
1 zatwierdzenia transkrypcji rozmowy lub protokotu rozmowy przez ich podpisanie.

6. Na wniosek sygnalisty zgloszenie ustne moze by¢ dokonane podczas bezposredniego spotkania
zorganizowanego w terminie 14 dni od dnia otrzymania takiego wniosku. W takim przypadku za zgoda
sygnalisty zgtoszenie jest dokumentowane w formie:

1) nagrania rozmowy, umozliwiajacego jej wyszukanie, lub

2) protokotu spotkania, odtwarzajacego jego doktadny przebieg, przygotowanego przez jednostke lub osobg,
lub podmiot, o ktorych mowa w art. 25 ust. 1 pkt 1.

7. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 6 pkt 2, sygnalista moze dokona¢ sprawdzenia, poprawienia i
zatwierdzenia protokotu spotkania przez jego podpisanie.

8. Zgltoszenie pisemne moze by¢ dokonane w postaci papierowej lub elektroniczne;.
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Art. 27. 1. Podmiot prawny gwarantuje, ze procedura zgloszen wewngtrznych oraz zwigzane z
przyjmowaniem zgloszen przetwarzanie danych osobowych uniemozliwiaja nieupowaznionym osobom
uzyskanie dostepu do informacji objetych zgloszeniem oraz zapewniaja ochrong¢ poufnosci tozsamosci
sygnalisty, osoby, ktorej dotyczy zgtoszenie, oraz osoby trzeciej wskazanej w zgloszeniu. Ochrona poufnosci
dotyczy informacji, na podstawie ktorych mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé tozsamos¢
takich osob.

2. Do przyjmowania i weryfikacji zgloszen wewngtrznych, podejmowania dziatan nastgpczych oraz
przetwarzania danych osobowych 0s6b, o ktérych mowa w ust. 1, moga by¢ dopuszczone wytgcznie osoby
posiadajace pisemne upowaznienie podmiotu prawnego. Osoby upowaznione sg obowigzane do zachowania
tajemnicy w zakresie informacji 1 danych osobowych, ktére uzyskaty w ramach przyjmowania i weryfikacji
zgloszen wewngetrznych, oraz podejmowania dziatan nastepczych, takze po ustaniu stosunku pracy lub innego
stosunku prawnego, w ramach ktorego wykonywaly te prace.

Art. 28. 1. Upowaznienie podmiotu zewng¢trznego, o ktorym mowa w art. 25 ust. 1 pkt 1, wymaga zawarcia
umowy w celu powierzenia obshugi przyjmowania zgloszen wewngtrznych, potwierdzania przyjecia
zgloszenia, przekazywania informacji zwrotnej oraz dostarczania informacji na temat procedury zgtoszen
wewnetrznych z zastosowaniem rozwigzan technicznych i organizacyjnych zapewniajacych zgodnos¢ tych
czynnosci z ustawa.

2. Umowa, o ktoérej mowa w ust. 1, okresla szczegdtowe prawa i obowigzki podmiotu zewnetrznego zwigzane
z przetwarzaniem danych osobowych, o ktorych mowa w szczeg6lnosci w art. 28 ust. 3 rozporzadzenia
2016/679.

3. Podmioty prywatne, na rzecz ktérych wykonuje prace zarobkowa co najmniej 50, lecz nie wigcej niz 249
0sOb, moga na podstawie umowy ustali¢ wspolne zasady dotyczace przyjmowania i weryfikacji zgloszen
wewngtrznych oraz prowadzenia postgpowania wyjasniajacego, pod warunkiem zapewnienia zgodnosci
wykonywanych czynnos$ci z ustawg. Przepisy art. 23 ust. 11 2 stosuje si¢ odpowiednio.

4. Zawarcie umowy, o ktorej mowa w ust. 1 1 3, nie uchyla odpowiedzialno$ci podmiotu prawnego za
dochowanie obowigzkow okre§lonych w niniejszym rozdziale, w szczego6lnosci dotyczacych zachowania
poufnosci, udzielenia informacji zwrotnej oraz podj¢cia dzialan nastepczych.

5. Jednostki samorzadu terytorialnego moga ustali¢ wspolng procedurg zgloszen wewnetrznych w ramach
wspolnej obstugi, o ktorej mowa w art. 10a ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z
2024 r. poz. 609 i 721), art. 6a ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym (Dz. U. z 2024 r.
poz. 107) i art. 8c ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie wojewodztwa (Dz. U. z 2024 r. poz. 566),
pod warunkiem zapewnienia jej odrgbnos$ci 1 niezalezno$ci od procedury przyjmowania zgloszen
zewngtrznych i podejmowania dziatan nastgpczych.

6. Podmioty, o ktorych mowa w ust. 3, s3 odrgbnymi administratorami danych osobowych pozyskanych w
zwigzku z przyjmowaniem 1 weryfikacjga zgloszen. Administrator nie ma dostgpu do danych osobowych
pozyskanych przez innego administratora.

7. Przepis ust. 6 nie ma zastosowania w przypadku, gdy w toku postepowania wyjasniajacego ustalono, ze
wlasciwy do przyjecia zgloszenia wewnetrznego lub obowigzany do podjgcia dzialan nastgpczych jest inny
administrator niz ten, do ktérego wplyneto zgloszenie, lub wlasciwych jest co najmniej dwoch
administratorow. Administratorowi udostepnia si¢ tylko te dane osobowe, ktore sg niezbgdne do podjecia
dziatan nastgpczych.

8. Podmioty prywatne nalezace do grupy kapitalowej w rozumieniu art. 4 pkt 14 ustawy z dnia 16 lutego 2007
r. 0 ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2024 r. poz. 594) moga ustali¢ wspdlng procedure zgloszen
wewnetrznych, pod warunkiem zapewnienia zgodno$ci wykonywanych czynnosci z ustawg.
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Art. 29. 1. Podmiot prawny:
1) prowadzi rejestr zgtoszen wewngtrznych;
2) jest administratorem danych osobowych zgromadzonych w rejestrze zgloszen wewngtrznych.

2. Podmiot prawny moze upowazni¢ wewnetrzng jednostke organizacyjng lub osobe, o ktorych mowa w art.
25 ust. 1 pkt 1 lub 3, do prowadzenia rejestru zgltoszen wewngtrznych.

3. Wpisu do rejestru zgtoszen wewnetrznych dokonuje si¢ na podstawie zgltoszenia wewngtrznego.

4. Rejestr zgltoszen wewngtrznych obejmuje:

1) numer zgloszenia;

2) przedmiot naruszenia prawa;

3) dane osobowe sygnalisty oraz osoby, ktorej dotyczy zgloszenie, niezb¢dne do identyfikacji tych osob;
4) adres do kontaktu sygnalisty;

5) date dokonania zgloszenia;

6) informacj¢ o podjetych dziataniach nastepczych;

7)  datg zakonczenia sprawy.

5. Dane osobowe oraz pozostate informacje w rejestrze zgloszen wewnetrznych sa przechowywane przez
okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktorym zakonczono dziatania nastgpcze, lub po
zakonczeniu postgpowan zainicjowanych tymi dziataniami.

Rozdziat 4

Zgloszenia zewngtrzne

Art. 30. 1. Sygnalista moze dokona¢ zgloszenia zewngtrznego bez uprzedniego dokonania zgloszenia
wewngtrznego.

2. Zgloszenie zewnetrzne jest przyjmowane przez Rzecznika Praw Obywatelskich albo organ publiczny.

3. Rzecznik Praw Obywatelskich oraz organ publiczny sg odrebnymi administratorami w zakresie danych
osobowych podanych w zgloszeniu zewnetrznym, ktore zostato przyjete przez te organy.

Art. 31. 1. Rzecznik Praw Obywatelskich:

1) ustala procedure przyjmowania zgtoszen zewnetrznych, ktora okre§la w szczegdlnosci tryb postgpowania
z informacjami o naruszeniach prawa zgloszonymi anonimowo;

2) przyjmuje zgloszenia zewnetrzne o naruszeniach prawa w dziedzinach wskazanych w art. 3 ust. 1 pkt 1—

16, dokonuje ich wstepnej weryfikacji i przekazuje je organowi publicznemu wtasciwemu do podjecia dziatan
nastepczych;
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3) przyjmuje i rozpatruje zgtoszenia zewnetrzne — w przypadku gdy zgloszenie dotyczy naruszenia prawa
w dziedzinie wskazanej w art. 3 ust. 1 pkt 17 1 Zzaden inny organ publiczny nie jest wtasciwy do podjgcia
dziatan nastepczych;

4) zapewnia powszechny dostep do informacji na temat praw i srodkéw ochrony prawnej sygnalistow oraz
0s0b, o ktérych mowa w art. 21, przed dziataniami odwetowymi oraz praw osob, ktdrych dotyczy zgloszenie
zewngtrzne, w szczegolnosci przez zamieszczanie tych informacji na swojej stronie w Biuletynie Informacji
Publicznej;

5)  udziela sygnalistom, osobom, o ktorych mowa w art. 21, oraz osobom, ktorych dotyczy zgloszenie
zewngtrzne, porad w zakresie, o ktorym mowa w pkt 4;

6) udziela sygnalistom oraz osobom, o ktorych mowa w art. 21, informacji o organach, ktére w zakresie
realizowanych zadan moga podja¢ dzialania stuzace ochronie sygnalistow przed dzialaniami odwetowymi,
oraz — w odpowiednich przypadkach — wsparcia w kontaktach z takimi organami, w szczegdlnosci przez
poinformowanie wlasciwych organéw o dostrzezonej koniecznosci objecia sygnalisty ochrong.

2. Rozpatrywanie zgloszen zewngtrznych przez Rzecznika Praw Obywatelskich, o ktorych mowa w ust. 1 pkt
3, obejmuje czynnos$ci okreslone w art. 11, art. 12 oraz art. 13 ust. 1, 2 1 3 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o
Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz. U. z 2023 r. poz. 1058 oraz z 2024 r. poz. ...).

Art. 32. 1. Wstepna weryfikacja zgloszenia zewngetrznego przez Rzecznika Praw Obywatelskich polega na
ustaleniu, czy zgloszenie dotyczy informacji o naruszeniu prawa, oraz zidentyfikowaniu organu publicznego
wlasciwego do podjecia dzialan nastepczych.

2. Jezeli zgloszenie zewngtrzne dotyczy informacji o naruszeniu prawa, Rzecznik Praw Obywatelskich
niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia dokonania zgloszenia, przekazuje zgtoszenie
do organu publicznego wtasciwego do podjecia dziatan nastepczych.

3. Rzecznik Praw Obywatelskich informuje sygnaliste o przekazaniu zgtoszenia zewngtrznego. Informacja
obejmuje co najmniej wskazanie organu publicznego, do ktorego zgtoszenie zewngtrzne zostato przekazane,
oraz date przekazania.

4. Rzecznik Praw Obywatelskich odstepuje od przekazania zgloszenia zewnetrznego, jezeli zgloszenie nie
dotyczy informacji o naruszeniu prawa.

5. Rzecznik Praw Obywatelskich informuje sygnaliste o odstapieniu od przekazania zgltoszenia zewngtrznego,
podajac ustalenia ze wstepnej weryfikacji zgloszenia.

6. Odstepujac od przekazania zgloszenia zewnetrznego, Rzecznik Praw Obywatelskich moze poinformowac
sygnaliste, ze informacja obj¢ta zgltoszeniem podlega rozpatrzeniu w trybie przewidzianym w przepisach
odrgbnych, w szczegdlnosci jako przedmiot powddztwa cywilnego, zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa, skargi do sagdu administracyjnego, skargi, wniosku lub petycji, lub moze zosta¢ przedstawiona
wlasciwym organom do rozpatrzenia w innym trybie. Poinformowanie sygnalisty nie wplywa w szczegdlnosci
na dopuszczalno$¢ wniesionego pdzniej Srodka prawnego, na bieg termindw ani na tre$¢ rozstrzygnigcia lub
sposOb zakonczenia postgpowania. Informacja przekazana sygnalicie zawiera pouczenie w tym zakresie.

7. Przekazanie zgloszenia, o ktorym mowa w ust. 2, oraz odstgpienie od przekazania zgloszenia, o ktorym

mowa w ust. 4, nie stanowig czynnos$ci, o ktorych mowa w art. 3 § 2 pkt 4 ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r.
— Prawo o postepowaniu przed sgdami administracyjnymi (Dz. U. z 2023 r. poz. 1634, 1705 i 1860).
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Art. 33. Organ publiczny ustala procedur¢ przyjmowania zgtoszen zewnetrznych oraz podejmowania dziatan
nastepczych, ktora okresla w szczegodlnosci tryb postgpowania z informacjami o naruszeniach prawa
zgtoszonymi anonimowo, zwang dalej ,,procedura zgtoszen zewngtrznych”.

Art. 34. 1. Organ publiczny:
1) przyjmuje zgloszenie zewnetrzne;

2) dokonuje wstepnej weryfikacji zgloszenia zewnetrznego, polegajacej na ustaleniu, czy zgloszenie
dotyczy informacji o naruszeniu prawa, oraz na ustaleniu, czy zgtoszenie dotyczy naruszen prawa w dziedzinie
nalezacej do zakresu dzialania tego organu, a jezeli nie nalezy — na ustaleniu organu publicznego wtasciwego
do podje¢cia dziatan nastgpczych;

3) rozpatruje zgloszenie zewnetrzne — w przypadku gdy zgloszenie dotyczy naruszen prawa w dziedzinie
nalezacej do zakresu dzialania tego organu;

4) przekazuje zgtoszenie zewngtrzne niezwlocznie, nie pozniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia
dokonania zgtoszenia, a w uzasadnionych przypadkach — nie pdzniej niz w terminie 30 dni, do organu
publicznego wiasciwego do podjecia dziatan nastepczych — w przypadku gdy zgloszenie dotyczy naruszen
prawa w dziedzinie nienalezacej do zakresu dziatania tego organu — oraz informuje o tym sygnalistg;

5) podejmuje dziatania nastepcze z zachowaniem nalezytej starannosci;
6) przekazuje sygnaliScie informacj¢ zwrotng.
2. Przepisy art. 32 ust. 4-6 stosuje si¢ odpowiednio.

3. W przypadku gdy informacja o naruszeniu prawa jest przedmiotem jednoczesnie dokonanego zgtoszenia
zewngtrznego oraz wniesionej skargi, o ktorej mowa w art. 227 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks
postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2024 r. poz. 572), lub gdy z tresci wniesionego pisma wynika, ze
dokonano zgloszenia zewngtrznego, stosuje si¢ wylacznie przepisy niniejszego rozdziatu.

4. W przypadku gdy przepisy odrebne nie pozwalajg ustali¢ organu wtasciwego do rozstrzygnigcia sporu o
wlasciwo$¢ miedzy organami publicznymi, w zakresie rozpatrzenia zgloszenia zewn¢trznego lub podjecia
dziatan nastepczych, stosuje si¢ odpowiednio przepisy art. 22 i art. 23 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. —
Kodeks postepowania administracyjnego.

Art. 35. 1. W celu skutecznego podjecia dziatan nastepczych oraz przekazania informacji zwrotnej sygnalista
podaje adres do kontaktu.

2. Jezeli w zgloszeniu zewngtrznym nie podano adresu do kontaktu ani nie jest mozliwe ustalenie tego adresu
na podstawie posiadanych danych:

1) Rzecznik Praw Obywatelskich nie realizuje obowiazku, o ktorym mowa w art. 32 ust. 31 5, art. 37 oraz
art. 40 ust. 1 zdanie drugie;

2)  organ publiczny nie realizuje obowigzku, o ktorym mowa w art. 32 ust. 5, art. 37, art. 38, art. 40 ust. 2
zdanie drugie oraz art. 41.

Art. 36. 1. Zgloszenie zewnetrzne moze by¢ dokonane ustnie lub pisemnie. Przepisy art. 26 ust. 2—8 stosuje
si¢ odpowiednio.

2. Zgloszenie zewnetrzne w formie dokumentowej moze by¢ dokonane:
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1) w postaci papierowej — na adres do korespondencji wskazany przez Rzecznika Praw Obywatelskich lub
organ publiczny przyjmujacy zgloszenie;

2) w postaci elektronicznej — na adres poczty elektronicznej lub adres elektronicznej skrzynki podawczej,
lub adres do dorgczen elektronicznych, wskazane przez Rzecznika Praw Obywatelskich lub organ publiczny
przyjmujacy zgloszenie, lub za posrednictwem przeznaczonego do tego formularza internetowego lub
aplikacji wskazanej przez organ publiczny jako aplikacja wtasciwa do dokonywania zgloszen w postaci
elektronicznej.

Art. 37. Rzecznik Praw Obywatelskich albo organ publiczny, ktory przyjat zgltoszenie zewnetrzne, przesyta
sygnali§cie niezwlocznie, nie pozniej jednak niz w terminie 7 dni od dnia przyjecia zgloszenia, potwierdzenie
jego przyjecia, chyba ze sygnalista wystapit wyraznie z odmiennym wnioskiem w tym zakresie lub Rzecznik
Praw Obywatelskich albo organ publiczny ma uzasadnione podstawy sadzi¢, ze potwierdzenie przyjgcia
zgloszenia zagrozitoby ochronie poufnos$ci tozsamosci sygnalisty.

Art. 38. Na zadanie sygnalisty organ publiczny wlasciwy do podjecia dziatah nastgpczych wydaje nie pdzniej
niz w terminie miesigca od dnia otrzymania zadania zaswiadczenie, w ktérym potwierdza, ze sygnalista
podlega ochronie okreslonej w przepisach rozdziatu 2.

Art. 39. 1. Rzecznik Praw Obywatelskich albo organ publiczny moze zwroci¢ si¢ do sygnalisty, na podany
przez niego adres do kontaktu, o wyjasnienia lub dodatkowe informacje, jakie moga by¢ w jego posiadaniu.
Jezeli sygnalista sprzeciwia si¢ przestaniu zadanych wyjasnien lub dodatkowych informacji lub ich przestanie
moze zagrozi¢ ochronie poufnosci jego tozsamos$ci, Rzecznik Praw Obywatelskich albo organ publiczny
odstepuje od zadania wyjasnien lub dodatkowych informacji.

2. W uzasadnionych przypadkach w celu przeprowadzenia postgpowania wyjasniajacego organ publiczny
moze przekazaé zgloszenie zewnetrzne:

1) jednostkom organizacyjnym podlegtym lub nadzorowanym;
2) innej jednostce organizacyjnej, ktorej powierzono zadania w drodze porozumienia.
3. Do podmiotéw, o ktorych mowa w ust. 2, przepisy art. 42—44 stosuje si¢ odpowiednio.

4. Rzecznik Praw Obywatelskich albo organ publiczny przekazuje bez zbednej zwiloki wihasciwym
instytucjom, organom lub jednostkom organizacyjnym Unii Europejskiej informacje zawarte w zgloszeniu
zewnetrznym w celu prowadzenia dziatan nastgpczych w trybie stosowanym przez takie instytucje, organy
lub jednostki, jezeli przewiduja to przepisy odrebne.

Art. 40. 1. Rzecznik Praw Obywatelskich moze pozostawi¢ bez rozpoznania zgloszenie zewngtrzne w
przypadku, gdy odstapit od przekazania wczesniejszego zgloszenia zewnetrznego organowi publicznemu
wlasciwemu do podjecia dziatan nastgpczych, albo w przypadku, gdy w zgtoszeniu zewng¢trznym dotyczacym
sprawy bedacej juz przedmiotem wczesniejszego zgloszenia przez tego samego lub innego sygnaliste nie
zawarto istotnych nowych informacji na temat naruszen prawa w pordwnaniu z wczesniejszym zgltoszeniem
zewnetrznym. Rzecznik Praw Obywatelskich informuje sygnaliste o pozostawieniu zgloszenia bez
rozpoznania, podajac uzasadnienie, a w razie kolejnego zgloszenia — pozostawia je bez rozpoznania i nie
informuje o tym sygnalisty.

2. Organ publiczny moze nie podja¢ dziatan nastepczych w przypadku, gdy w zgloszeniu zewnetrznym

dotyczacym sprawy bedacej juz przedmiotem wczes$niejszego zgloszenia przez tego samego lub innego
sygnaliste nie zawarto istotnych nowych informacji na temat naruszen prawa w poréwnaniu z wcze$niejszym
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zgloszeniem zewnetrznym. Organ publiczny informuje sygnaliste o niepodjeciu dziatan nastepczych, podajac
uzasadnienie, a w razie kolejnego zgtoszenia — pozostawia je bez rozpoznania i nie informuje o tym sygnalisty.

3. W przypadkach, o ktorych mowa w ust. 1 i 2, Rzecznik Praw Obywatelskich albo organ publiczny
odnotowuje ten fakt wraz z uzasadnieniem w rejestrze, o ktorym mowa w art. 45 albo art. 46.

Art. 41. 1. Organ publiczny przekazuje sygnaliscie informacj¢ zwrotng w terminie nieprzekraczajagcym 3
miesi¢cy od dnia przyjecia zgloszenia zewngtrznego.

2. W uzasadnionych przypadkach organ publiczny przekazuje sygnaliScie informacj¢ zwrotng w terminie
nieprzekraczajagcym 6 miesiecy od dnia przyjecia zgloszenia zewnetrznego, po poinformowaniu o tym

sygnalisty przed upltywem terminu, o ktérym mowa w ust. 1.

3. Organ publiczny informuje sygnaliste takze o ostatecznym wyniku postepowan wyjasniajacych wszczetych
na skutek zgloszenia zewnetrznego.

Art. 42. 1. Kanaly komunikacji przyjete przez Rzecznika Praw Obywatelskich oraz organ publiczny na
potrzeby przyjmowania zgloszen zewnetrznych:

1) saniezalezne od kanatéw komunikacji wykorzystywanych w ramach zwyktej dziatalno$ci tych organow;

2)  zapewniajg kompletno$¢, poufnos¢ i integralno$¢ danych, w tym ich zabezpieczenie przed dostepem
0sOb nieupowaznionych;

3) pozwalaja na przechowywanie informacji w sposob trwaty w celu umozliwienia prowadzenia dalszego
postepowania wyjasniajacego.

2. Kanaly komunikacji wykorzystywane przez Rzecznika Praw Obywatelskich oraz organ publiczny do
innych celéw niz przyjmowanie zgloszen zewnetrznych moga zosta¢ wykorzystane takze na potrzeby
przyjmowania takich zgtoszen, o ile speiniajg warunki okreslone w ust. 1.

Art. 43. 1. Rzecznik Praw Obywatelskich oraz organ publiczny gwarantuja, Zze procedura przyjmowania
zgloszen zewnetrznych 1 procedura zgloszen zewngtrznych oraz zwigzane z przyjmowaniem zgloszen
przetwarzanie danych osobowych:

1) uniemozliwiajg uzyskanie dostepu do informacji obje¢tych zgtoszeniem nieupowaznionym osobom;

2) zapewniajg ochron¢ poufnosci tozsamosci sygnalisty oraz osoby, ktérej dotyczy zgloszenie.

2. Ochrona poufnosci, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 2, dotyczy informacji, na podstawie ktéorych mozna
bezposrednio lub posrednio zidentyfikowac tozsamos$¢ sygnalisty oraz osoby, ktorej dotyczy zgloszenie.

Art. 44. 1. Rzecznik Praw Obywatelskich upowaznia spos$réd pracownikéw Biura Rzecznika Praw
Obywatelskich osoby uprawnione do:

1) przyjmowania zgloszen zewnetrznych, dokonywania ich wstepnej weryfikacji oraz informowania
sygnalisty — zgodnie z art. 32 ust. 3,51 6;

2) przekazywania zainteresowanym osobom informacji na temat procedury przyjmowania zgloszen
zewngtrznych.

2. Organ publiczny upowaznia sposrdd pracownikéw urzedu obstugujacego ten organ osoby uprawnione do:
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1) przyjmowania zgloszen zewnetrznych, dokonywania ich wstgpnej weryfikacji, podejmowania dziatan
nastepczych oraz zwigzanego z tym przetwarzania danych osobowych;

2)  kontaktu z sygnalista w celu przekazywania informacji zwrotnych i — W razie potrzeby — zwracania si¢
o wyjasnienia lub dodatkowe informacje w zakresie przekazanych informacji, jakie moga by¢ w jego
posiadaniu;

3) przekazywania zainteresowanym osobom informacji na temat procedury zgloszen zewnetrznych.

3. Osoby, o ktérych mowa w ust. 1 lub 2, sa wyznaczane na podstawie kwalifikacji zawodowych, w
szczegoOlnosci wiedzy fachowej na temat prawa i praktyk w dziedzinie ochrony danych osobowych oraz
umiejetnosci wypelniania powierzonych zadan.

4. Upowaznieni pracownicy Biura Rzecznika Praw Obywatelskich oraz urzgdu obstugujacego organ
publiczny s3 obowigzani do zachowania tajemnicy w zakresie informacji i danych osobowych, ktére uzyskali
w ramach przyjmowania i weryfikacji zgtoszen zewngtrznych lub podejmowania dziatan nastepczych, takze
po ustaniu stosunku pracy. Informacje stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa moga by¢ wykorzystywane

wylacznie w celu podjecia dziatan nastepczych.

5. Upowaznieni pracownicy Biura Rzecznika Praw Obywatelskich oraz urzgdu obstugujacego organ
publiczny przechodzg szkolenia w zakresie, o ktorym mowa w ust. 1 lub 2.

6. Jezeli zgloszenie zewnetrze zostato przyjete przez nieupowaznionego pracownika Biura Rzecznika Praw
Obywatelskich albo urzedu obstugujacego organ publiczny, pracownik ten jest obowigzany do:

1) nieujawniania informacji mogacych skutkowac ustaleniem tozsamosci sygnalisty lub osoby, ktorej
dotyczy zgloszenie;

2)  niezwlocznego przekazania zgloszenia upowaznionemu pracownikowi odpowiednio Biura Rzecznika
Praw Obywatelskich albo urzedu obstugujgcego organ publiczny — bez wprowadzania zmian w tym
zgloszeniu.

7. Przepis ust. 6 stosuje si¢ odpowiednio w przypadku, gdy zgloszenie zewngtrzne otrzymano za
posrednictwem innych srodkow komunikacji niz przyjete zgodnie z procedura przyjmowania zgloszen
zewngtrznych lub procedurg zgloszen zewngtrznych.

Art. 45. 1. Rzecznik Praw Obywatelskich:

1) prowadzi rejestr zgltoszen zewngtrznych;

2) jest administratorem danych osobowych zgromadzonych w rejestrze zgloszen zewngtrznych.

2. Wpisu do rejestru zgloszen zewngtrznych dokonuje si¢ na podstawie zgloszenia zewngtrznego.

3. Rejestr zgloszen zewnetrznych obejmuje:

1) numer zgloszenia;

2) przedmiot naruszenia prawa;

3) dane osobowe sygnalisty oraz osoby, ktorej dotyczy zgtoszenie, niezbedne do identyfikacji tych osob;

4) date dokonania zgloszenia;
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5) wskazanie organu publicznego wtasciwego do podjecia dziatan nastgpczych, do ktérego zgloszenie
zostalo przekazane, oraz dat¢ przekazania,

6) dat¢ poinformowania sygnalisty o przekazaniu zgloszenia organowi publicznemu wiasciwemu do
podjecia dziatan nastepczych;

7) informacje o niepodejmowaniu dalszych dziatan w przypadku, o ktorym mowa w art. 40 ust. 1.

4. Dane osobowe oraz pozostate informacje zawarte w rejestrze zgtoszen zewnetrznych sg przechowywane
przez okres 12 miesigcy po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktorym przekazano zgtoszenie zewnetrzne
do organu publicznego wlasciwego do podjecia dziatan nastgpczych.

Art. 46. 1. Organ publiczny:

1) prowadzi rejestr zgtoszen zewnetrznych;

2) jest administratorem danych osobowych zgromadzonych w rejestrze zgloszen zewnetrznych.

2. Wpisu do rejestru zgloszen zewngtrznych dokonuje si¢ na podstawie zgloszenia zewnetrznego.

3. Rejestr zgloszen zewnetrznych obejmuje:

1) numer zgloszenia;

2)  przedmiot naruszenia prawa,;

3) dane osobowe sygnalisty oraz osoby, ktorej dotyczy zgtoszenie, niezbgdne do identyfikacji tych osob;
4) date dokonania zgtoszenia;

5) informacje¢ o podjetych dziataniach nastepczych;

6) informacj¢ o wydaniu zaswiadczenia, o ktorym mowa w art. 38;

7) date zakonczenia sprawy;

8) informacje o niepodejmowaniu dalszych dziatan w przypadku, o ktorym mowa w art. 40 ust. 2;

9) szacunkowa szkod¢ majatkowa, jezeli zostata stwierdzona, oraz kwoty odzyskane w wyniku postepowan
dotyczacych naruszen prawa bedacych przedmiotem zgloszenia — 0 ile organ publiczny posiada te dane.

4. Dane osobowe oraz pozostate informacje zawarte w rejestrze zgltoszen zewnetrznych sa przechowywane
przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktorym zakonczono dziatania nast¢pcze, lub po
zakonczeniu postgpowan zainicjowanych tymi dziataniami.

Art. 47. 1. Organ publiczny za kazdy rok kalendarzowy sporzadza sprawozdanie zawierajace dane
statystyczne dotyczace zgloszen zewnetrznych, obejmujace:

1) liczbe przyjetych zgloszen zewnetrznych;

2) liczbeg postgpowan wyjasniajacych i postgpowan wszczegtych w wyniku przyjetych zgltoszen zewnetrznych
oraz informacje na temat wyniku tych postepowan;
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3) szacunkowa szkod¢ majatkowa, jezeli zostala stwierdzona, oraz kwoty odzyskane w wyniku postgpowan
dotyczacych naruszen prawa bedacych przedmiotem zgloszenia zewnetrznego — 0 ile organ publiczny posiada
te dane.

2. Dane statystyczne, o ktorych mowa w ust. 1, nie obejmuja danych osobowych ani informacji stanowigcych
tajemnice przedsiebiorstwa.

3. Sprawozdanie, o ktorym mowa w ust. 1, organ publiczny przekazuje Rzecznikowi Praw Obywatelskich w
terminie do dnia 31 marca roku nastepujacego po roku, za jaki sprawozdanie jest sporzadzane.

4. Rzecznik Praw Obywatelskich na podstawie sprawozdan organéw publicznych sporzadza sprawozdanie za
dany rok kalendarzowy i przekazuje je Sejmowi, Senatowi i Komisji Europejskiej nie pdzniej niz do dnia 31
grudnia roku nastgpujacego po roku, za jaki sprawozdanie jest sporzadzane. Sprawozdanie jest publikowane
na stronie Rzecznika Praw Obywatelskich w Biuletynie Informacji Publicznej.

5. Rada Ministrow, po zasiggnieciu opinii Rzecznika Praw Obywatelskich, okresli, w drodze rozporzadzenia,
wzor formularza sprawozdania, o ktérym mowa w ust. 1, biorgc pod uwage zakres wymaganych danych,
konieczno$¢ zapewnienia zupetnos$ci i przejrzystosci przedstawianych informacji oraz uproszczenia agregacji
danych.

Art. 48. 1. Organ publiczny umieszcza na swojej stronie w Biuletynie Informacji Publicznej w oddzielnej,
tatwo identyfikowalnej i dostepnej sekcji oraz w sposob zrozumiatly dla sygnalisty w szczegolnos$ci informacje
(O}

1) danych kontaktowych umozliwiajacych dokonanie zgltoszenia zewnetrznego, w szczegdlnosci adres do
korespondencji, adres poczty elektronicznej, adres do dorgczen elektronicznych, odrgbny adres elektroniczne;j
skrzynki podawczej, adres strony internetowej, na ktorej znajduje si¢ formularz elektroniczny w rozumieniu
art. 3 pkt 25 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalno$ci podmiotdéw realizujacych zadania
publiczne (Dz. U. z 2024 r. poz. 307), lub numer telefonu wraz ze wskazaniem, czy rozmowy sg nagrywane;

2) warunkach objecia sygnalisty ochrong;

3) trybie postepowania majacym zastosowanie w przypadku zgltoszenia zewnetrznego, w tym o wymaganym
sposobie wyjasnienia informacji bedacych przedmiotem zgloszenia lub przedstawienia dodatkowych
informaciji;

4) terminie przekazania informacji zwrotnej oraz rodzaju 1 zawarto$ci takiej informacji;
5) zasadach poufno$ci majacych zastosowanie do zgtoszen zewnetrznych;

6) zasadach przetwarzania danych osobowych, o ktérych mowa w art. 8, a takze zasadach przetwarzania
danych osobowych oraz informacji podawanych w przypadku zbierania danych od osoby, ktorej dane dotycza,
uregulowanych odpowiednio w art. 5 i art. 13 rozporzadzenia 2016/679, art. 13 dyrektywy Parlamentu
Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/680 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w
zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych przez wtasciwe organy do celow zapobiegania przestgpczosci,
prowadzenia postgpowan przygotowawczych, wykrywania i §cigania czyndow zabronionych i wykonywania
kar, w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylajacej decyzje¢ ramowa Rady
2008/977/WSiSW (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 89, z p6zn. zm.[5])) albo art. 15 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/1725 z dnia 23 pazdziernika 2018 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przez instytucje, organy i jednostki organizacyjne
Unii i swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia rozporzadzenia (WE) nr 45/2001 i decyzji nr
1247/2002/WE (Dz. Urz. UE L 295 z 21.11.2018, str. 39);
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7) charakterze dziatan nastgpczych podejmowanych w zwigzku ze zgloszeniem zewngtrznym,;

8) srodkach ochrony prawnej i procedurach shuzacych ochronie przed dzialaniami odwetowymi oraz
dostgpnosci poufnej porady dla 0séb rozwazajacych dokonanie zgloszenia zewnetrznego;

9)  warunkach, na jakich sygnalista jest chroniony przed ponoszeniem odpowiedzialnosci za naruszenie
poufnosci zgodnie z art. 16;

10) zachecie do korzystania z procedury zgloszen wewnetrznych podmiotu prawnego w przypadku, gdy
naruszeniu prawa mozna skutecznie zaradzi¢ w ramach struktury organizacyjnej podmiotu prawnego, a
sygnalista uwaza, ze nie zachodzi ryzyko dziatan odwetowych;

11) danych kontaktowych Rzecznika Praw Obywatelskich.

2. Rzecznik Praw Obywatelskich umieszcza na swojej stronie w Biuletynie Informacji Publicznej w
oddzielnej, tatwo identyfikowalnej i dostgpnej sekcji oraz w sposob zrozumiaty dla sygnalisty w szczegdlnos$ci
informacje, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 1-3, 51 6 oraz 8-11.

Art. 49. 1. Majac na wzgledzie doswiadczenie w zakresie zgloszen zewnetrznych, co najmniej raz na 3 lata:
1) Rzecznik Praw Obywatelskich dokonuje przegladu procedury przyjmowania zgloszen zewngtrznych;
2) organ publiczny dokonuje przegladu procedury zgloszen zewnetrznych.

2. Rzecznik Praw Obywatelskich oraz organ publiczny dostosowujg procedury, o ktorych mowa w ust. 1,
odpowiednio do wynikéw dokonanego przegladu oraz do$wiadczenia wiasnego lub innych organow
publicznych.

Art. 50. W zakresie nieuregulowanym w niniejszym rozdziale do postepowania przed organami publicznymi
stosuje sie odpowiednio przepisy dziatéw VII i VIII ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania
administracyjnego.

Rozdziat 5

Ujawnienie publiczne

Art. 51. 1. Sygnalista dokonujacy ujawnienia publicznego podlega ochronie, jezeli dokona:

1) zgloszenia wewngtrznego, a nast¢pnie zgloszenia zewnetrznego, a podmiot prawny, a nast¢pnie organ
publiczny w terminie na przekazanie informacji zwrotnej ustalonym w procedurze wewnetrznej, a nastgpnie
w terminie na przekazanie informacji zwrotnej ustalonym w procedurze zewngtrznej organu publicznego nie
podejma zadnych odpowiednich dziatan nast¢pczych ani nie przekaza sygnaliscie informacji zwrotnej lub

2)  od razu zgloszenia zewngtrznego, a organ publiczny w terminie na przekazanie informacji zwrotnej
ustalonym w swojej procedurze zewnetrznej nie podejmie zadnych odpowiednich dziatan nastepczych ani nie
przekaze sygnali$cie informacji zwrotnej

— chyba Ze sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktory nalezy przekazac taka informacjg.

2. Sygnalista dokonujacy ujawnienia publicznego podlega ochronie takze w przypadku, gdy ma uzasadnione
podstawy sadzié, ze:
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1) naruszenie moze stanowi¢ bezposrednie lub oczywiste zagrozenie interesu publicznego, w szczegdlnosci
gdy istnieje ryzyko nieodwracalnej szkody, lub

2) dokonanie zgtoszenia zewng¢trznego narazi sygnaliste na dziatania odwetowe, lub

3) w przypadku dokonania zgtoszenia zewngtrznego istnieje niewielkie prawdopodobienstwo skutecznego
przeciwdziatania naruszeniu prawa z uwagi na szczego6lne okolicznos$ci sprawy, takie jak mozliwo$¢ ukrycia
lub zniszczenia dowodow, istnienia zmowy miedzy organem publicznym a sprawcg naruszenia lub udziatu
organu publicznego w naruszeniu.

Art. 52. Przy ocenie, czy dziatanie nast¢pcze jest odpowiednie, uwzglednia si¢ w szczegdlnosci czynnosci
podjete w celu zweryfikowania informacji o naruszeniu, prawidlowos$¢ oceny informacji o naruszeniu oraz
adekwatnos$¢ srodkow podjetych w nastepstwie stwierdzenia naruszenia, w tym —w odpowiednim przypadku
— w celu zapobiegnigcia dalszym naruszeniom, z uwzglednieniem wagi naruszenia.

Art. 53. PrzepisOéw art. 51 i art. 52 nie stosuje si¢, jezeli przekazanie informacji o naruszeniu prawa nastepuje
bezposrednio do prasy i stosuje si¢ ustawe z dnia 26 stycznia 1984 r. — Prawo prasowe (Dz. U. z 2018 r. poz.
1914).

Rozdziat 6

Przepisy karne

Art. 54. 1. Kto, chcac, aby inna osoba nie dokonata zgloszenia, uniemozliwia jej to lub istotnie utrudnia,

podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnos$ci albo pozbawienia wolnosci do roku.

2. Jezeli sprawca czynu okreslonego w ust. 1 stosuje wobec innej osoby przemoc, grozbe bezprawng lub
podstep,

podlega karze pozbawienia wolnosci do lat 3.

Art. 55. 1. Kto podejmuje dzialania odwetowe wobec sygnalisty, osoby pomagajacej w dokonaniu zgloszenia
lub osoby powigzanej z sygnalista,

podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat 2.
2. Jezeli sprawca czynu okreslonego w ust. 1 dziata w sposob uporczywy,
podlega karze pozbawienia wolno$ci do lat 3.

Art. 56. Kto wbrew przepisom ustawy ujawnia tozsamo$¢ sygnalisty, osoby pomagajacej w dokonaniu
zgloszenia lub osoby powiazanej z sygnalista,

podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnos$ci albo pozbawienia wolnosci do roku.
Art. 57. Kto dokonuje zgloszenia lub ujawnienia publicznego, wiedzac, ze do naruszenia prawa nie doszto,
podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnos$ci albo pozbawienia wolnosci do lat 2.

Art. 58. Kto, bedac odpowiedzialnym za ustanowienie procedury zgtoszen wewnetrznych, wbrew przepisom
ustawy procedury tej nie ustanawia lub ustanawia ja z istotnym naruszeniem wynikajacych z ustawy

wWymogow,
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podlega karze grzywny.

Art. 59. Orzekanie w sprawach o czyn okre§lony w art. 58 nastgpuje w trybie przepiséw ustawy z dnia 24
sierpnia 2001 r. — Kodeks postepowania w sprawach o wykroczenia (Dz. U. z 2022 r. poz. 1124 oraz z 2023
r. poz. 1963).

Rozdziat 7

Przepisy zmieniajace, dostosowujace i przepis koncowy

Art. 60. W ustawie z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz. U. z 2023 r. poz. 1058)
wprowadza si¢ nast¢pujace zmiany:

1) wart. 1 dodaje si¢ ust. 5 w brzmieniu:

,»J. Rzecznik wykonuje zadania okre§lone w ustawie z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz.
U. poz. ...).”;

2) wart. 19 dodaje si¢ ust. 5 w brzmieniu:

,»J. Rzecznik raz na dwa lata przekazuje Sejmowi i Senatowi sprawozdanie z wykonania ustawy, o ktorej
mowa w art. 1 ust. 5.”.

Art. 61. W ustawie z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie
obywatelskim oraz edukacji prawnej (Dz. U. z 2021 r. poz. 945) po art. 4 dodaje si¢ art. 41 w brzmieniu:

,»Art. 41. Nieodptatna pomoc prawna i nieodptatne poradnictwo obywatelskie przystuguja osobie chcacej
dokona¢ zgloszenia naruszenia prawa w rozumieniu ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow
(Dz. U. poz. ...). Przepisow art. 4 nie stosuje sig.”.

Art. 62. Sprawozdania, o ktorych mowa w art. 47 ust. 1 14, za rok 2025 organ publiczny oraz Rzecznik Praw
Obywatelskich sporzadzaja za okres od dnia rozpoczgcia przyjmowania zgloszen zewngtrznych.

Art. 63. 1. Pierwsze sprawozdanie, o ktérym mowa w art. 47 ust. 4, Rzecznik Praw Obywatelskich przekazuje
Sejmowi, Senatowi 1 Komisji Europejskiej nie pdzniej niz do dnia 31 grudnia roku nastepujacego po roku, w

ktérym niniejsza ustawa weszta w zycie.

2. Pierwsze sprawozdanie, o ktérym mowa w art. 19 ust. 5 ustawy zmienianej w art. 60, Rzecznik Praw
Obywatelskich przekazuje Sejmowi 1 Senatowi po 2 latach od dnia wejscia w zycie niniejszej ustawy.

Art. 64. Ustawa wchodzi w zycie po uptywie 3 miesiecy od dnia ogloszenia, z wyjatkiem art. 5 ust. 4, art. 25
ust. 1 pkt 8 oraz przepisow rozdziatu 4, ktore wchodza w Zycie po uptywie 6 miesigcy od dnia ogloszenia.
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MARSZALEK SEJMU

| — / Szymon Hotownia

[1]) Niniejsza ustawa w zakresie swojej regulacji wdraza dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony 0sob zgtaszajacych naruszenia prawa Unii
(Dz. Urz. UE L 305 z 26.11.2019, str. 17, Dz. Urz. UE L 347 z 20.10.2020, str. 1, Dz. Urz. UE L 265 z
12.10.2022, str. 1 oraz Dz. Urz. UE L 150 z 09.06.2023, str. 40).

[2]) Niniejsza ustawg zmienia si¢ ustawy: ustawe z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich
oraz ustawe¢ z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodplatnej pomocy prawnej, nieodplatnym poradnictwie

obywatelskim oraz edukacji prawnej.

[3]) Zmiany wymienionego rozporzadzenia zostaly ogloszone w Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2018, str. 2 oraz
Dz. Urz. UE L 74 2 04.03.2021, str. 35.

[4]) Zmiany wymienionej dyrektywy zostaly ogtoszone w Dz. Urz. UE L 347 z 20.10.2020, str. 1, Dz. Urz.
UE L 265z 12.10.2022, str. 1 oraz Dz. Urz. UE L 150 z 09.06.2023, str. 40.

[5]) Zmiana wymienionej dyrektywy zostata ogtoszona w Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2018, str. 10.
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Zalgcznik nr 2 do Procedury
Przyktad zgloszenia wewnetrznego

Oznaczenie Pracodawcy

ZGLOSZENIE WEWNETRZNE

Rodzaj zgloszenia:

0 Jawne (podam imig¢, nazwisko i inne moje dane osobowe)

Informacje dotyczace Zglaszajacego (jesli znajduje zastosowanie):

1. Moje imig¢ i nazwisko (nie jest wymagane w przypadku zgloszenia anonimowego):

Informacje dotyczace zdarzenia objetego Zgloszeniem:

3. Kiedy i gdzie doszto do naruszenia prawa:
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10.

11.

12.

13.

)]

Dane os6b, ktore mogly stac si¢ ofiarami naruszenia prawa:

Wskazanie innych informacji, jakimi dysponuje Zglaszajacy, ktore moga okaza¢ si¢ pomocne w procesie
rozpatrywania zgloszenia naruszenia prawa (np.: dokumenty wskazujgce na naruszenie prawa):

Wskazanie innych informacji, jakimi dysponuje Zglaszajacy, ktore moga okazac¢ si¢ pomocne w procesie
rozpatrywania zgloszenia naruszenia prawa:

Czy powiadomilas/-e$ juz kogo$ o tym naruszeniu?

TAK* NIE*

(* prosze zaznacz odpowiednie)

Jesli zaznaczyta$/-e§ TAK — prosze wskaz organ/instytucje/osobe, ktora zostata poinformowana
0 sprawie:

(nazwa organu, imie i nazwisko osoby poinformowanej, dane kontaktowe, inne dane)
Wybieram nastepujaca forme potwierdzenia przyjecia mojego zgloszenia lub informacji zwrotnej:

w formie pisemnej na adres: ul. Dagbrowki 16, 40-081 Katowice — w miar¢ mozliwosci — z
oznaczeniem na kopercie: ,,poufne” albo ,,do rak wiasnych osoby przyjmujacej zgtoszenia naruszenia
prawa”
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Oswiadczam, ze dokonujac niniejszego zgtoszenia:

1)
2)
3)

4)

5)

posiadam uzasadnione przekonanie, ze ujawnione informacje 0 naruszeniach prawa sa prawdziwe,
dokonuj¢ ujawnienia w kontekscie zwigzanym z praca,

ujawnione informacje sa zgodne ze stanem mojej wiedzy 1 ujawnitam/em wszystkie znane mi fakty
i okoliczno$ci dotyczace przedmiotu zgloszenia wewngtrznego,

mam $wiadomos¢, ze osoba, ktdra poniosta szkode z powodu §wiadomego zgtoszenia nieprawdziwych
informacji przez sygnaliste, ma prawo do odszkodowania lub zado$¢uczynienia za naruszenie dobr
osobistych od sygnalisty,

mam §wiadomos¢, ze kto dokonuje zgtoszenia lub ujawnienia publicznego, wiedzac, ze do naruszenia
prawa nie doszlo, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnos$ci albo pozbawienia wolnosci do lat 2.

data i czytelny podpis Zglaszajgcego (nie dotyczy zgloszenia anonimowego)
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Zalgcznik nr 3 do Procedury
Przyktad upowaznienia do przyjmowania zgloszen wewnetrznych

Oznaczenie Pracodawcy

UPOWAZNIENIE
Ja nizej podpisana/-y:

(imie i nazwisko Pracodawcy/osoby upowaznionej do dziatania w imieniu Pracodawcy)

niniejszym upowazniam:

(imie i nazwisko, stanowisko)

do przyjmowania zgloszen wewnetrznych dotyczacych naruszenia prawa, w szczegoélnosci do
podejmowania nastepujacych czynnosci:
1) przyjmowanie zgloszen wewnetrznych,
2) prowadzenie rejestru zgtoszen wewnetrznych,
3) weryfikacja zgloszen wewnetrznych (podzial na zgloszenia bezprzedmiotowe 1 zgloszenia
wymagajace dalszych dzialan),
4) informowanie sygnalisty o przyjgciu zgloszenia wewngtrznego.

Na podstawie art. 27 ustawy o ochronie sygnalistow:

1) zobowigzuj¢ Panig/Pana do zachowania nalezytej starannosci w celu uniemozliwienia
nieupowaznionym osobom uzyskania dostepu do informacji objetych zgtoszeniem;

2) zobowigzuj¢ Panig/Pana do ochrony poufnosci tozsamosci sygnalisty, osoby, ktorej dotyczy
zgloszenie, oraz osoby trzeciej wskazanej w zgloszeniu, na podstawie ktérych mozna bezposrednio
lub posrednio zidentyfikowac¢ tozsamos¢ takich osob;

3) upowazniam Panig/Pana do przyjmowania zgloszen wewnetrznych oraz przetwarzania danych
osobowych sygnalisty, osoby, ktorej dotyczy zgloszenie, oraz osoby trzeciej wskazanej w zgloszeniu,

4) zobowiazuje Panig/Pana do zachowania tajemnicy w zakresie informacji i danych osobowych, ktore
uzyskano w ramach przyjmowania zgloszen wewnetrznych, takze po ustaniu stosunku pracy lub
innego stosunku prawnego, w ramach ktérego §wiadczono prace lub ustugi.

W zwiazku z powierzeniem wykonania powyzszych czynnosci:

1) ponosi¢ Pani/Pan bgdzie odpowiedzialnos$¢ za nalezyte i zgodne z przepisami prawa ich wykonanie,

2) jest Pani/Pan obowigzana/y do zachowania tajemnicy w zakresie informacji i danych osobowych, ktore
uzyskala/ w ramach przyjmowania zgloszen wewnetrznych, takze po ustaniu stosunku pracy lub
innego stosunku prawnego, w ramach ktoérego wykonywata/ Pani/Pan te pracg,

3) jest Pani/Pan obowigzana/y do przestrzegania Procedury,

4) jest Pani/Pan obowigzana/y do przyjmowania zgloszen wewngtrznych z zachowaniem nalezytej
starannosci.

W przypadkach przewidzianych przepisami prawa, moze by¢ Pani/Pan zwolniona/y z zachowania tajemnicy
w zakresie objetym zgloszeniami wewngtrznymi, w zakresie i na zasadach wskazanych w tych przepisach.
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Bez zgody Pracodawcy nie moze Pani/Pan przenie$¢ swoich uprawnien ani w cato$ci, ani w cz¢$ci na osoby
trzecie.

(data oraz podpis osoby udzielajqcej upowaznienia)

Jestem $wiadomal/y tego, ze:

1) postepowanie sprzeczne z powyzszymi zobowigzaniami, moze stanowi¢ naruszenie przepisOw ustawy
0 ochronie sygnalistow oraz innych przepisow prawa powszechnie obowigzujacego, jak rowniez moze
rodzi¢ odpowiedzialnos¢ odszkodowawczg na zasadach og6lnych,

2) w przypadku naruszenia poufnosci Pracodawca bedzie uprawniony do dochodzenia ode mnie naprawienia
szkody wyniktlej z naruszenia na ogolnych zasadach,

3) po ustaniu stosunku pracy obowigzek zachowania tajemnicy w zakresie informacji o naruszeniu prawa
nadal trwa, chyba, ze informacje te stang si¢ powszechnie znane.

Przyjmuj¢ upowaznienie i zobowiazuje do wykonywania swoich obowigzkow zgodnie z przepisami prawa
1 ustanowiong Procedura:

(data i podpis osoby upowaznionej)
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Zalgcznik nr 4 do Procedury
Przyktad upowazinienia do podejmowania dziatan nastepczych

Oznaczenie Pracodawcy

Ja nizej podpisana/-y

(imie i nazwisko Pracodawcy/osoby upowaznionej do dzialania w imieniu Pracodawcy)

niniejszym upowazniam:

(imie i nazwisko, stanowisko)

do dziatania jako osoba odpowiedzialna za podejmowanie dzialan nast¢pczych, w szczegolnosci:

1)
2)
3)
4)
5)

6)
7)
8)

prowadzenie postepowania wyjasniajacego,

wszczecie kontroli lub innego postepowania, przewidzianego u Pracodawcy,

wystepowanie o dodatkowe informacije,

inne dzialania majace na celu wyjasnienie ztoZzonego zgloszenia,

spelnienie obowigzku informacyjnego wynikajacego z przepisOw wynikajacych z Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej — ,,RODO”) oraz przepisoéw innych aktow
prawnych wydanych w zakresie RODO,

przekazywanie sygnali§cie informacji zwrotnej,

zamknigcie procedury,

zapewnienie poufno$ci sygnaliScie, osobie, ktorej dotyczy zgloszenie, osobie pomagajacej
W dokonaniu zgloszenia 1 osobie powigzanej z sygnalistg.

Na podstawie art. 27 ustawy o ochronie sygnalistow:

1)

2)

3)

4)

zobowigzuje¢ Panig/Pana do zachowania nalezytej starannosci w celu uniemozliwienia
nieupowaznionym osobom uzyskania dostepu do informacji objetych zgtoszeniem;

zobowigzuj¢ Panig/Pana do ochrony poufnosci tozsamos$ci sygnalisty, osoby, ktorej dotyczy
zgloszenie, oraz osoby trzeciej wskazanej w zgloszeniu, na podstawie ktérych mozna bezposrednio
lub posrednio zidentyfikowac¢ tozsamos¢ takich osob;

upowazniam Panig/Pana do podejmowania dziatan nastepczych oraz przetwarzania danych
osobowych sygnalisty, osoby, ktorej dotyczy zgloszenie, oraz osoby trzeciej wskazanej w zgtoszeniu;
zobowiazuje Panig/Pana do zachowania tajemnicy w zakresie informacji i danych osobowych, ktore
uzyskano w ramach podejmowania dziatan nastgpczych, takze po ustaniu stosunku pracy lub innego
stosunku prawnego, w ramach ktorego Swiadczono prace lub ustugi.

W zwiazku z powierzeniem wykonania powyzszych czynnosci:

1)

ponosi¢ Pani/Pan be¢dzie odpowiedzialno$¢ za nalezyte i zgodne z przepisami prawa ich wykonanie,

2) jest Pani/Pan obowigzana/y do zachowania tajemnicy w zakresie informacji i danych osobowych, ktore

uzyskata/ w ramach podejmowania dziatan nastgpczych, takze po ustaniu stosunku pracy lub innego
stosunku prawnego, w ramach ktorego wykonywata/ Pani/Pan t¢ prace,
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3) jest Pani/Pan obowigzana/y do przestrzegania Procedury,
4) jest Pani/Pan obowigzana/y do podejmowania dzialan nastepczych z zachowaniem nalezytej
starannosci.

W przypadkach przewidzianych przepisami prawa, moze by¢ Pani/Pan zwolniona/y z zachowania tajemnicy
w zakresie objetym zgloszeniami wewngetrznymi i1 dziataniami nast¢gpczymi w zakresie 1 na zasadach
wskazanych w tych przepisach.

Bez zgody Pracodawcy nie moze Pani/Pan przenies¢ swoich uprawnien ani w catosci, ani w cze$ci na osoby
trzecie.

(data oraz podpis osoby udzielajgcej upowaznienia)

Jestem $wiadomaly tego, ze:

1) postepowanie sprzeczne z powyzszymi zobowigzaniami, moze stanowi¢ naruszenie przepisOw ustawy
0 ochronie sygnalistow oraz innych przepisdéw prawa powszechnie obowigzujacego, jak rdwniez moze
rodzi¢ odpowiedzialnos¢ odszkodowawczg na zasadach ogo6lnych,

2) w przypadku naruszenia poufno$ci Pracodawca bedzie uprawniony do dochodzenia ode mnie
naprawienia szkody wyniktej z naruszenia na ogélnych zasadach,

3) po ustaniu stosunku pracy obowigzek zachowania tajemnicy w zakresie informacji o naruszeniu prawa
nadal trwa, chyba, ze informacje te stang si¢ powszechnie znane.

Przyjmuj¢ upowaznienie i zobowigzuj¢ do wykonywania swoich obowigzkéw zgodnie z przepisami prawa
1 ustanowiong Procedura:

(data i podpis osoby upowaznionej)
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Zalgcznik nr 5 do Procedury
Przykiad rejestru zgloszen wewnetrznych

Rejestr zgloszen wewnetrznych

Numer
zgloszenia

Przedmiot
naruszenia
prawa

Dane osobowe
sygnalisty (jesli
zostaly podane w
zgloszeniu
jawnym) oraz
osoby, ktorej
dotyczy
zgloszenie,
niezbedne do
identyfikacji tych
0séb

Adres sygnalisty
do kontaktu

Data dokonania
zgloszenia

Osoba
prowadzaca
dzialania
nastepcze

Informacja o
podjetych
dzialaniach
nastepezych

Data zakonczenia
sprawy

Inne
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Zalgcznik nr 6
Przyktad protokotu 7 czynnosci postegpowania wyjasniajgcego

(data, miejscowosc)

PROTOKOL Z CZYNNOSCI POSTEPOWANIA WYJASNIAJACEGO

W sprawie zgloszeniazdnia ..................ocoeeeeennl. , dokonanego przez .............ccooiiiiiiiiiiin

Data wptynig¢cia zgloszenia:

Data, podpis osoby upowaznionej do podejmowania dziatan nastepczych
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Zalgcznik nr 7
Przyktad klauzuli informacyjnej RODO dla Sygnalisty

Na podstawie art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej — ,,RODO”)
.......................... informujg, jak ponizej.

1.Administrator danych

Administratorem  Pani/Pana  danych  osobowych  jest ...l z  siedzibg
Wo.n. y = s NIP Lo ,REGON ........

2.Inspektor Ochrony Danych (o ile jest inaczej kontakt, np. email do administratora)
Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych z ktérym mozna skontaktowaé si¢ piszac na adres:

3. Kategorie danych osobowych

Administrator przetwarza udostepnione przez Panig/Pana w zgloszeniu dane osobowe oraz inne dane
niezbedne do przeprowadzenia postepowania wyjasniajacego i1 podjecia dziatan nastepczych oraz ochrony
sygnalisty, os6b pomagajacych w zgloszeniu lub powigzanych z sygnalista.

4. Cel przetwarzania danych, zrodlo pozyskania danych i podstawy prawne

Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane:

a) w zwiazku z przyjeciem zgloszenia lub podjeciem dziatan nastepczych,

b) w zwigzku z realizacjg obowigzku prowadzenia rejestru zgloszen,

c) w celu realizacji obowiazkéw prawnych administratora.

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie:

a) art. 6 ust 1 lit ¢) RODO w zwigzku z art. 8 ust 4 ustawy o ochronie sygnalistow,

b) art. 6 ust 1 lit a) RODO jezeli przekaze Pani/Pan dobrowolnie swoje dane osobowe w przypadku
wczesniejszego zgloszenia anonimowego,

C) art. 6 ust 1 lit a) w zwigzku z art. 8 ust 1 ustawy o ochronie sygnalistow RODO w zakresie ujawnienia
Pani/Pana tozsamosci Sygnalisty za Pani/Pana zgoda,

d) art. 6 ust 1 lit f) RODO - prawnie uzasadnionego interesu administratora, jakim jest przyjmowanie,
weryfikowanie oraz wyjasnianie Zgloszef o naruszeniach oraz prowadzenie dziatah nastgpczych,

e) art. 9 ust 2 lit. a RODO w zwiazku z art. 8 ust 4 ustawy o ochronie sygnalistow jezeli przekaze Pani/Pan
dobrowolnie dane osobowe szczegodlnej kategorii,

f) art. 9 ust 2 lit. f RODO w zwigzku z art. 8 ust 4 ustawy o ochronie sygnalistow jezeli przetwarzanie
Pani/Pana danych osobowych szczeg6lnej kategorii jest niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen,

g) art. 9 ust 2 lit. g RODO w zwigzku z art. 8 ust 4 ustawy o ochronie sygnalistow jezeli przetwarzanie
Pani/Pana danych osobowych szczegolnej kategorii jest niezbgdne ze wzgledéw zwigzanych z waznym
interesem publicznym.

5. Udostepnienie danych osobowych

Administrator zapewnia poufno$¢ Pani/Pana danych, w zwigzku z otrzymanym zgloszeniem. W zwigzku

Z tym Pani/Pana dane mogg by¢ udostgpniane przez Administratora:

a) podmiotom i organom, ktorym Administrator jest zobowigzany lub upowazniony udostepni¢ dane
osobowe na podstawie powszechnie obowigzujacych przepisow prawa

b) osobom, wewngtrznej jednostce organizacyjnej lub podmiotowi, ktorym Administrator powierzyt
przetwarzanie danych, a ktore wykonuja zadania w zakresie przyjmowania zgloszen, prowadzenia
postepowan wyjasniajacych i dziatan nastepczych.
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6. Okres przechowywania danych osobowych

Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgloszenia lub podjgciem dziatan
nastepczych oraz dokumenty zwigzane z tym zgloszeniem oraz dane oraz pozostate informacje w rejestrze
zgloszen wewngtrznych przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktorym zakonczono
dziatania nastepcze, lub po zakonczeniu postgpowan zainicjowanych tymi dziataniami,

Dane osobowe, ktore nie maja znaczenia dla rozpatrywania zgloszenia, nie sg zbierane, a w razie
przypadkowego zebrania sg niezwlocznie usuwane. Usunigcie tych danych osobowych nastepuje w terminie
14 dni od chwili ustalenia, Ze nie maja one znaczenia dla sprawy.

7. Przyshugujace prawa

Posiada Pani/Pan prawo zadania od administratora danych dostepu do swoich danych osobowych, ich
sprostowania, usunig¢cia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo wniesienia sprzeciwu wobec ich
przetwarzania przy czym przystuguje ono jedynie w sytuacji, jezeli dalsze przetwarzanie nie jest niezbgdne
do wywigzania si¢ przez Administratora z obowigzku prawnego i nie wystepuja inne nadrzedne prawne
podstawy przetwarzania. Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do Prezesa UODO.

8. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji, w tym profilowanie
Pani/Pana dane osobowe nie beda przetwarzane w sposob zautomatyzowany, w tym profilowane.

9. Przekazanie danych do panstwa trzeciego:

Administrator nie zamierza przekazywa¢ Pani/Pana danych do panstwa trzeciego ani do organizacji
miedzynarodowych.

Strona 46 | 52



Zalgcznik nr 7a
Przyktad klauzuli informacyjnej RODO — Osoba, ktorej dotyczy zgloszenie

Na podstawie art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej - “RODO”)
.......................... informujg, ze

1.Administrator danych
Administratorem Pani/Pana danych osobowych JESte e z siedzibg

2.Inspektor Ochrony Danych (o ile jest inaczej kontakt, np. email do administratora)
Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych z ktérym mozna skontaktowaé si¢ piszac na adres:

3. Kategorie danych osobowych

Administrator przetwarza Pani/Pana dane osobowe oraz inne dane, niezbedne do przeprowadzenia
postgpowania wyjasniajacego i podjecia dzialan nastepczych oraz ochrony sygnalisty, 0os6b pomagajacych w
zgloszeniu lub powigzanych z sygnalista, w zwigzku z tym, ze jest Pan/Pani osoba, ktérej dotyczy zgloszenie,
czyli zostal Pan/Pani wskazany w zgtoszeniu jako osoba, ktora dopuscita si¢ naruszenia prawa, lub jako osoba,
z ktorg osoba, ktora dopuscita si¢ naruszenia prawa, jest powigzana.

4. Cel przetwarzania danych, zrodlo pozyskania danych i podstawy prawne

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane:

a) w zwiagzku z przyjeciem zgloszenia lub podjgciem dziatan nastepczych,

b) w zwigzku z realizacjg obowigzku prowadzenia rejestru zgloszen,

c) w celu realizacji obowiazkéw prawnych administratora.

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie:

a) art. 6 ust 1 lit ¢) RODO w zwigzku z art. 8 ust 4 ustawy o ochronie sygnalistow,

b) art. 6 ust 1 lit f) RODO - prawnie uzasadnionego interesu administratora, jakim jest przyjmowanie,
weryfikowanie oraz wyjasnianie Zgloszef o naruszeniach oraz prowadzenie dziatah nastgpczych,

c) art. 6 ust 1 lit a) RODO jezeli przekaze Pan/Pani dobrowolnie dodatkowe dane osobowe,

d) art. 9 ust 2 lit. a RODO w zwiazku z art. 8 ust 4 ustawy o ochronie sygnalistow jezeli przekaze Pan/Pani
dobrowolnie dane osobowe szczegolnej kategorii,

e) art. 9 ust 2 lit. f RODO w zwigzku z art. 8 ust 4 ustawy o ochronie sygnalistow jezeli przetwarzanie
Pan/Pani danych osobowych szczegdlnej kategorii jest niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen,

f) art. 9 ust 2 lit. g RODO w zwiazku z art. 8 ust 4 ustawy o ochronie sygnalistow jezeli przetwarzanie
Pan/Pani danych osobowych szczegdlnej kategorii jest niezbedne ze wzgledow zwigzanych z waznym
interesem publicznym.

5. Udostepnienie danych osobowych

Administrator zapewnia poufnosci Pani/Pana danych, w zwiazku z otrzymanym zgtoszeniem. W zwigzku

Z tym Pani/Pana dane mogg by¢ udostepniane przez Administratora:

a) podmiotom i organom, ktérym Administrator jest zobowigzany lub upowazniony udostgpni¢ dane
osobowe na podstawie powszechnie obowigzujacych przepisow prawa

b) osobom lub podmiotom, z ktérymi Administrator powierzyt przetwarzanie danych, a ktore §wiadcza
uslugi w zakresie przyjmowania zgloszen, prowadzenia postgpowan wyjasniajacych 1 dziatan
nastepczych.
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6. Okres przechowywania danych osobowych

Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgloszenia lub podjgciem dziatan
nastepczych oraz dokumenty zwigzane z tym zgloszeniem oraz dane oraz pozostate informacje w rejestrze
zgloszen wewngtrznych przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktorym zakonczono
dziatania nastepcze, lub po zakonczeniu postgpowan zainicjowanych tymi dziataniami,

Dane osobowe, ktore nie maja znaczenia dla rozpatrywania zgloszenia, nie sg zbierane, a w razie
przypadkowego zebrania sg niezwlocznie usuwane. Usunigcie tych danych osobowych nastepuje w terminie
14 dni od chwili ustalenia, Ze nie maja one znaczenia dla sprawy.

7. Przyshugujace prawa

Posiada Pani/Pan prawo zadania od administratora danych dostepu do swoich danych osobowych, ich
sprostowania, usunig¢cia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo wniesienia sprzeciwu wobec ich
przetwarzania przy czym przystuguje ono jedynie w sytuacji, jezeli dalsze przetwarzanie nie jest niezbgdne
do wywigzania si¢ przez Administratora z obowigzku prawnego i nie wystepuja inne nadrzedne prawne
podstawy przetwarzania. Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do Prezesa UODO.

8. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji, w tym profilowanie
Pani/Pana dane osobowe nie beda przetwarzane w sposob zautomatyzowany, w tym profilowane.

9. Przekazanie danych do panstwa trzeciego:

Administrator nie zamierza przekazywa¢ Pana/Pani danych do panstwa trzeciego ani do organizacji
miedzynarodowych.
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Zalgcznik nr 7b
Przyktad klauzuli informacyjnej RODO — Osoba pomagajgca w dokonaniu zgloszenia

Na podstawie art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej - “RODO”)
.......................... informuje, ze:

1.Administrator danych
Administratorem Pani/Pana danych osobowych JESte i z siedziba

2.Inspektor Ochrony Danych (o ile jest inaczej kontakt, np. email do administratora)
Administrator powotal Inspektora Ochrony Danych z ktérym mozna skontaktowaé si¢ piszac na adres:

3. Kategorie danych osobowych

Administrator przetwarza Pani/Pana dane osobowe oraz inne dane, niezbedne do przeprowadzenia
postgpowania wyjasniajacego 1 podjecia dziatan nastepczych oraz ochrony sygnalisty, osob pomagajacych
W zgloszeniu lub powigzanych z sygnalista, w zwigzku z tym, ze jest Pan/Pani osoba pomagajaca w dokonaniu
zgloszenia.

4. Cel przetwarzania danych, zrodlo pozyskania danych i podstawy prawne

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane:

a) w zwiagzku z przyjeciem zgloszenia lub podjgciem dziatan nastepczych,

b) w zwigzku z realizacjg obowigzku prowadzenia rejestru zgloszen,

c) w celu realizacji obowiazkéw prawnych administratora.

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie:

a) art. 6 ust 1 lit ¢) RODO w zwigzku z art. 8 ust 4 ustawy o ochronie sygnalistow,

b) art. 6 ust 1 lit f) RODO - prawnie uzasadnionego interesu administratora, jakim jest przyjmowanie,
weryfikowanie oraz wyjasnianie Zgloszef o naruszeniach oraz prowadzenie dziatah nastgpczych,

c) art. 6 ust 1 lit a) RODO jezeli przekaze Pan/Pani dobrowolnie dodatkowe dane osobowe,

d) art. 9 ust 2 lit. a RODO w zwiazku z art. 8 ust 4 ustawy o ochronie sygnalistow jezeli przekaze Pan/Pani
dobrowolnie dane osobowe szczegolnej kategorii,

e) art. 9 ust 2 lit. f RODO w zwigzku z art. 8 ust 4 ustawy o ochronie sygnalistow jezeli przetwarzanie
Pan/Pani danych osobowych szczegdlnej kategorii jest niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen,

f) art. 9 ust 2 lit. g RODO w zwiazku z art. 8 ust 4 ustawy o ochronie sygnalistow jezeli przetwarzanie
Pan/Pani danych osobowych szczegdlnej kategorii jest niezbedne ze wzgledow zwigzanych z waznym
interesem publicznym.

5. Udostepnienie danych osobowych

Administrator zapewnia poufnosci Pani/Pana danych, w zwiazku z otrzymanym zgtoszeniem. W zwigzku

Z tym Pani/Pana dane mogg by¢ udostgpniane przez Administratora:

a) podmiotom i organom, ktérym Administrator jest zobowigzany lub upowazniony udostgpni¢ dane
osobowe na podstawie powszechnie obowigzujacych przepisow prawa

b) osobom lub podmiotom, z ktérymi Administrator powierzyt przetwarzanie danych, a ktore §wiadcza
uslugi w zakresie przyjmowania zgloszen, prowadzenia postgpowan wyjasniajacych 1 dziatan
nastepczych.
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6. Okres przechowywania danych osobowych

Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgloszenia lub podjgciem dziatan
nastepczych oraz dokumenty zwigzane z tym zgloszeniem oraz dane oraz pozostate informacje w rejestrze
zgloszen wewngtrznych przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktorym zakonczono
dziatania nastepcze, lub po zakonczeniu postgpowan zainicjowanych tymi dziataniami,

Dane osobowe, ktore nie maja znaczenia dla rozpatrywania zgloszenia, nie sg zbierane, a w razie
przypadkowego zebrania sg niezwlocznie usuwane. Usunigcie tych danych osobowych nastepuje w terminie
14 dni od chwili ustalenia, Ze nie maja one znaczenia dla sprawy.

7. Przyshugujace prawa

Posiada Pani/Pan prawo zadania od administratora danych dostepu do swoich danych osobowych, ich
sprostowania, usunig¢cia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo wniesienia sprzeciwu wobec ich
przetwarzania przy czym przystuguje ono jedynie w sytuacji, jezeli dalsze przetwarzanie nie jest niezbgdne
do wywigzania si¢ przez Administratora z obowigzku prawnego i nie wystepuja inne nadrzedne prawne
podstawy przetwarzania. Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do Prezesa UODO.

8. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji, w tym profilowanie
Pani/Pana dane osobowe nie beda przetwarzane w sposob zautomatyzowany, w tym profilowane.

9. Przekazanie danych do panstwa trzeciego:

Administrator ~ nie  zamierza  przekazywa¢  Pana/Pani  danych do  panstwa  trzeciego
ani do organizacji migdzynarodowych.
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Zalgcznik nr 7c
Przyktad klauzuli informacyjnej RODO — Osoba powigzana 7 sygnalistg

Na podstawie art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej - “RODO”)
.......................... informuje, ze:

1.Administrator danych
Administratorem Pani/Pana danych osobowych JESte i z siedziba

2.Inspektor Ochrony Danych (o ile jest inaczej kontakt, np. email do administratora)
Administrator powotal Inspektora Ochrony Danych z ktérym mozna skontaktowaé si¢ piszac na adres:

3. Kategorie danych osobowych

Administrator przetwarza Pani/Pana dane osobowe oraz inne dane, niezbedne do przeprowadzenia
postgpowania wyjasniajacego 1 podjecia dziatan nastepczych oraz ochrony sygnalisty, osob pomagajacych
w zgloszeniu lub powigzanych z sygnalista, w zwigzku z tym, ze jest Pan/Pani osoba powigzang z sygnalista.

4. Cel przetwarzania danych, zrodlo pozyskania danych i podstawy prawne

Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane:

a) w zwiazku z przyjeciem zgloszenia lub podjeciem dziatan nastepczych,

b) w zwiazku z realizacja obowiazku prowadzenia rejestru zgloszen,

c) w celu realizacji obowigzkéw prawnych administratora.

Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane na podstawie:

a) art. 6 ust 1 lit c) RODO w zwigzku z art. 8 ust 4 ustawy o ochronie sygnalistow,

b) art. 6 ust 1 lit f) RODO - prawnie uzasadnionego interesu administratora, jakim jest przyjmowanie,
weryfikowanie oraz wyjasnianie Zgloszen o naruszeniach oraz prowadzenie dziatan nastepczych,

c) art. 6 ust 1 lit a) RODO jezeli przekaze Pan/Pani dobrowolnie dodatkowe dane osobowe,

d) art. 9 ust 2 lit. a RODO w zwiazku z art. 8 ust 4 ustawy o ochronie sygnalistow jezeli przekaze Pan/Pani
dobrowolnie dane osobowe szczegodlnej kategorii,

e) art. 9 ust 2 lit. f RODO w zwigzku z art. 8 ust 4 ustawy o ochronie sygnalistow jezeli przetwarzanie
Pan/Pani danych osobowych szczegodlnej kategorii jest niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen,

f) art. 9 ust 2 lit. g RODO w zwiazku z art. 8 ust 4 ustawy o ochronie sygnalistow jezeli przetwarzanie
Pan/Pani danych osobowych szczegdlnej kategorii jest niezbedne ze wzgledow zwigzanych z waznym
interesem publicznym.

5. Udostepnienie danych osobowych

Administrator zapewnia poufno$ci Pani/Pana danych, w zwigzku z otrzymanym zgloszeniem. W zwigzku

Z tym Pani/Pana dane mogg by¢ udostgpniane przez Administratora:

a) podmiotom i organom, ktorym Administrator jest zobowigzany lub upowazniony udostgpni¢ dane
osobowe na podstawie powszechnie obowigzujacych przepisow prawa

b) osobom Iub podmiotom, z ktorymi Administrator powierzyl przetwarzanie danych, a ktore $wiadczg
ustugi w zakresie przyjmowania zgloszen, prowadzenia postgpowan wyjasniajacych i dziatan
nastepczych.
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6. Okres przechowywania danych osobowych

Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgloszenia lub podjgciem dziatan
nastepczych oraz dokumenty zwigzane z tym zgloszeniem oraz dane oraz pozostate informacje w rejestrze
zgloszen wewngtrznych przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktorym zakonczono
dziatania nastepcze, lub po zakonczeniu postgpowan zainicjowanych tymi dziataniami,

Dane osobowe, ktore nie maja znaczenia dla rozpatrywania zgloszenia, nie sg zbierane, a w razie
przypadkowego zebrania sg niezwlocznie usuwane. Usunigcie tych danych osobowych nastepuje w terminie
14 dni od chwili ustalenia, Ze nie maja one znaczenia dla sprawy.

7. Przyshugujace prawa

Posiada Pani/Pan prawo zadania od administratora danych dostepu do swoich danych osobowych, ich
sprostowania, usunig¢cia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo wniesienia sprzeciwu wobec ich
przetwarzania przy czym przystuguje ono jedynie w sytuacji, jezeli dalsze przetwarzanie nie jest niezbedne
do wywigzania si¢ przez Administratora z obowigzku prawnego i nie wystepuja inne nadrzedne prawne
podstawy przetwarzania. Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do Prezesa UODO.

8. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji, w tym profilowanie
Pani/Pana dane osobowe nie beda przetwarzane w sposob zautomatyzowany, w tym profilowane.

9. Przekazanie danych do panstwa trzeciego:

Administrator nie zamierza przekazywa¢ Pana/Pani danych do panstwa trzeciego ani do organizacji
miedzynarodowych.
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